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Module 9.1: Introducing the Case Management process: First Contact with the Survivor 
အစွီအစဥ ္(၉.၁) - အမႈစွီမခံန္႔ခဲြ႔မႈလိုပင္န်္ိဳးစဥအ္ာ်ိဳး မ တ္ဆက္ျခင်္ိဳး - ရငွသ္န္လြတ္ေျမာက္သသူွႏင့္ 

ပထမဆံို်ိဳးေတြ႔ဆံိုျခင်္ိဳး 
  
Purpose of Session: To introduce participants to the case management process, to practice initial interview 
skills for first engagement with SGBV survivors and identify key questions that must be asked during the 
first engagement.  
အစွီအစဥ၏္ ရညရ္ြယခ္ွ်က ္- သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး အမႈစွီမံခန္႔ခဲြမႈလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္အာ်ိဳး မ တ္ဆက္ရန္၊  ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္ 
သသူွႏင့္ ပထမဆံို်ိဳးေတြ႔ဆံိုျပွီ်ိဳး ကနဥွီ်ိဳးအင္တာဗွ် ်ိဳးျပ လိုပ္ျခင္်ိဳးဆ ိုင္ရာကၽြမ္်ိဳးကွ်င္မႈက ို ေလ့ကွ်င့္ရန္ူွႏင့္ ပထဆံို်ိဳးေတြ႔ဆံိုရာတြင္ 
ေမ်ိဳးသင့္သည့္ အဓ က ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ေဖာ္ထိုတ္ရန္ ျဖစ္သည္။  
 

Outcomes, Skills and Methodologies 
ရလဒမ္ွ်ာ်ိဳး၊ ကၽြမ်္ိဳးကွ်ငမ္ႈမွ်ာ်ိဳး ူွႏင္႔ သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစမ္ွ်ာ်ိဳး  

Outcomes: ရလဒ  ္မ်ား 
As a result of this session participants will be able 
to:  

x Develop and use verbal and non-verbal 
communication skills to interview SGBV 
survivors. 

x Respond to SGBV sensitively and 
appropriately, using a survivor-centred 
approach. 

x Understand the case management 
process. 

x Conduct an initial interview with 
survivors. 

 

ဤအစွီအစဥ္မွ သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးတ ို႔သည္ ေအာက္ပါ တ ို႔က ို 
လိုပ္ေဆာင္လာူႏ ိုင္မည္။  

x SGBV ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသမွ်ာ်ိဳးူွႏင့္ အင္တာဗွ် ်ိဳး 
ရာတြင္ ူႏႈတ္အာ်ိဳးျဖင့္ဆက္သြယ္ျခင္်ိဳးူွႏင့္ ူႏႈတ္အာ်ိဳး 
ျဖင့္ မဟိုတ္သည့္ဆက္သြယ္ျခင္်ိဳး ကၽြမ္်ိဳးကွ်င္မႈက ို 
အသံို်ိဳးျပ  လာူႏ ိုင္မည္ ူွႏင့္ အဆ ိုပါကၽြမ္်ိဳးကွ်င္မႈက ို 
ျမွင့္တင္လာူႏ ိုင္ မည္။  

x SGBVက စၥရပ္မွ်ာ်ိဳးက ိုသ မ္ေမြ႕စြာ ူွႏင့္ သင့္ေလွ်ာ္စြာ 
(ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသဗဟ ိုျပ ေျဖရွင္်ိဳးနည္်ိဳး က ိုအ 
သံို်ိဳးျပ ျပွီ်ိဳး) တံိုျပန္တတ္လာမည္။  

x အမႈစွီမံခန္႔ခြျဲခင္်ိဳးလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္က ို နာ်ိဳးလည္သေဘာ 
ေပါက္လာမည္။  

x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသနွင့္ ကနဥွီ်ိဳးအင္တာဗွ် ်ိဳးက ို 
လိုပ္ေဆာင္လာူႏ ိုင္မည္။  

 
Skills:  ကၽြ  ်ားက္င  ႈ ္မ်ား 
In this session participants will practice the 
following skills:  

x Brainstorming 
x Discussion 
x Critical thinking 
x Communication 

ဤအစွီအစဥ္တြင္သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ ေအာက္ေဖာ္ 
ျပပါ ကၽြမ္်ိဳးကွ်င္မႈမွ်ာ်ိဳး ရရွ ေစရန္ ေလ့ကွ်င့္ၾကမည္။ 

x ၾကံဆေတြ်ိဳးေတာအၾကံဥာဏ္ထိုတ္ျခင္်ိဳး  
x ေဆြ်ိဳးေူႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး 
x ေဝဖန္ေတြ်ိဳးေတာစဥ္်ိဳးစာ်ိဳးျခင္်ိဳး  
x ဆက္သြယ္ေျပာဆ ိုျခင္်ိဳး 

 
Methodologies: သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစ ္္မ်ား 
In this session participants will practice the 
following training methodologies: 

x Discussion 
x Group work and presentations 

ဤအစွီအစဥ္တြင္ သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ ေအာက္ေဖာ္ 
ျပပါ သင္ၾကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည္်ိဳးပညာမွ်ာ်ိဳးက ိုေလ့ကွ်င့္ၾကမည္ 

x ေဆြ်ိဳးေူႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး  
x အိုပ္စိုဖြ႕ဲေဆြ်ိဳးေူႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး ူွႏင့္ တင္ျပျခင္်ိဳး 
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Rule of Law Principles 
တရမ်ားဥပေဒစုိ်ား ုိ်ားေရ်ား စည ်ား ္ဥ ်ား ္မ်ား  

The following rule of law principles are relevant to 
this session: 

x Equality 
x Non-discrimination 
x Human rights 
x Access to justice 

ဤအစွီအစဥ္ူွႏင့္ ဆက္စပ္မႈရွ ေသာ တရာ်ိဳးဥပေဒစ ို်ိဳးမ ို်ိဳးေရ်ိဳး 
မသဝါဒမွ်ာ်ိဳးသည္ ေအာက္ပါအတ ိုင္်ိဳး ျဖစ္သည္။  

x တန္်ိဳးတသညွီမွွ်မႈရွ ျခင္်ိဳး 
x ခြျဲခာ်ိဳးဆက္ဆံမႈမရွ ျခင္်ိဳး  
x လသ႔အခြင့္အေရ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး  
x တရာ်ိဳးမွွ်တမႈ လက္လွမ္်ိဳးမွီျခင္်ိဳး  

 
Preparation 
ျပင ဆင ပံု 

Materials: သင ေထမက ကပူစၥည ်ား ္မ်ား၊ 
For this session you will need:  

x Flip chart paper/markers 
 

ဤအစွီအစဥ္အတြက္ သင္သည္ ေအာက္ပါ အရာမွ်ာ်ိဳးက ို 
လ ိုအပ္ပါလ မ့္မည္။  

x စာရြက္ျဖ ၾကွီ်ိဳး ူွႏင့္ မာကာမွ်ာ်ိဳး  
 
Handouts: ေဝငစွမရြက  ္မ်ား 
In this session, participants will use: 

x Handout 9.1.1 SGBV Case Management 
Process Chart 

x Handout 9.1.2 Interview Guidelines and 
Tips 

x Handout 9.1.3 Role Play - Additional 
Information 

x Handout 9.1.4 Post Interview Questions 

ဤအစွီအစဥ္တြင္ သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး သည္ ေအာက္ပါ 
တ ို႔ က ို အသံို်ိဳးျပ ပါမည္။ 

x ေဝငွစာရြက္ ၉.၁.၁  အမႈစွီမံခန္႔ခဲြျခင္်ိဳး လိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္ 
x ေဝငွစာရြက္ ၉.၁.၂ အင္တာဗွ် ်ိဳးအတြက္ လမ္်ိဳး 
ညႊန္မွ်ာ်ိဳး ူွႏင့္ အၾကံျပ ခွ်က္မွ်ာ်ိဳး  
x ေ၀ငွစာရြက္ ၉.၁.၃ ဇာတ္ညြန္်ိဳး - ထပ္မံပ့ံပ ို်ိဳးေပ်ိဳး 
သည့္ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္ 
x ေဝငွစာရြက္ ၉.၁.၄ အင္တာဗွ် ်ိဳး အျပွီ်ိဳး ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး  

 
INTRODUCTION  (10 mins) 
အဖြင ့အစအီစဥ   (၁၀ မ နစ)္ 

 
x Introduce session outcomes. 
x ဤအစွီအစဥ္၏ရလဒ္မွ်ာ်ိဳးက ို မ တ္ဆက္ပါ။  
x Explain to participants that today we are going to focus on learning about the case management 

process which will help us when we are dealing with SGBV survivors in the field.  
x ယေန႔အစွီအစဥ္တြင္ SGBV ရွင္သန္လြတ္္ေျမာက္သသမွ်ာ်ိဳးူွႏင့္ ဆက္သြယ္ဆက္ဆံရာတြင္ အေထာက္အကသျဖစ္ေစ 

မည့္ အမႈစွီမံခန္႔ခဲြျခင္်ိဳးလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္အာ်ိဳး ဥွီ်ိဳးတည္ေဆြ်ိဳးေူႏြ်ိဳးသြာ်ိဳးမည္ ျဖစ္ေၾကာင္်ိဳး သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ရွင္်ိဳးျပပါ။  
x Ask participants if they understand what a paralegal is and what their role is? Explain that paralegals 

play an important role in supporting community members to reach justice through empowerment.  
x သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ဥပေဒဆ ိုင္ရာကသညွီေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသသ (paralegal) ဆ ိုတာဘာလဲူွႏင့္ ၎၏အခန္်ိဳး 

က႑ကဘာလ ဲေမ်ိဳးပါ။ ဥပေဒဆ ိုင္ရာကသညွီေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသသသည္ ရပ္ရြာလသထိုမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး စြမ္်ိဳးအာ်ိဳးျမွင့္တင္ေပ်ိဳးျခင္်ိဳး 
အာ်ိဳးျဖင့္ တရာ်ိဳးမွွ်တမႈရရွ ရန္ အေထာက္အကသျပ ပ့ံပ ို်ိဳးသည့္ အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးသည့္အခန္်ိဳးက႑က ို ေဆာင္ရြက္ၾကသည္။  

x Explain that often when there aren't any paralegals, CBOs/ CSOs/ NGOs might take the role of the 
paralegal and be the first responded to a SGBV survivor and work together with the survivor to 
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access services and reach justice. Therefore, it is important to understand the case management 
process and consider how your organization could incorporate this in your work.  

x ဥပေဒဆ ိုင္ရာကသညွီေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသသမွ်ာ်ိဳးတစ္ဥွီ်ိဳးမွ မရွ သည့္အေျခအေနမွ်  ်ိဳးတြင္ CBOs/CSOs/NGOs မွ်ာ်ိဳးက 
ဥပေဒဆ ိုင္ရာကသညွီေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသသအေနျဖင့္ လိုပ္ေဆာင္ၾကျပွီ်ိဳး SGBV ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ပထမ 
ဆံို်ိဳးတံို႔ျပန္ကသညွီသသအျဖစ္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသမွ်ာ်ိဳးအတြက္ ဝန္ေဆာင္မႈမွ်ာ်ိဳးရရွ ရန္ ူွႏင့္ တရာ်ိဳးမွွ်တမႈရရွ ရန္ 
အတသတကြလိုပ္ေဆာင္ၾကသည္။ ထ ို႔ေၾကာင့္ အမႈစွီမံခန္႔ခြျဲခင္်ိဳးလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္က ို နာ်ိဳးလည္သေဘာက္ေပါက္ရန္ူွႏင့္ သင့္ 
အဖဲြ႔အစည္်ိဳးအေနျဖင့္ အဆ ိုပါလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္က ို သင္တ ို႔၏လိုပ္ငန္်ိဳးတြင္ မည္သို ႔ေပါင္်ိဳးစပ္လိုပ္ေဆာင္မည္က ို သံို်ိဳးသပ္ရန္ 
အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးသည္။   

x Ask participants why they should do case management? E.g. to help survivors, for better project 
planning, to gather case studies for future advocacy.  

x သင္တန္်ိဳးသသ၊ သင္တန္်ိဳးသာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ဘာေၾကာင့္အမႈစွီမံခန္႔ခြျဲခင္်ိဳး လိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္က ို လိုပ္သင့္သလဲ ေမ်ိဳးပါ။ 
x ဥပမာအာ်ိဳးျဖင့္ - ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳးကသညွီရန္၊လိုပ္ငန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုအစွီအစဥ္ခွ်ရာတြင္ ပ ိုမ ိုေကာင္်ိဳးမြန္လာ 

ေစရန္၊ ေနာင္တြင္ျပ လိုပ္မည့္ ဥပေဒဆ ိုင္ရာအဆ ိုတင္သြင္်ိဳးျခင္်ိဳးအတြက္ ျဖစ္ရပ္ဇာတ္ညႊန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုေလ့လာရန္ 
စိုေဆာင္်ိဳးရန္။ 

 
Note to Facilitators 
သငတ္န်္ိဳးနည်္ိဳးျပမွ်ာ်ိဳးအတြက ္မတွစ္ိုမွ်ာ်ိဳး  
According to Namati  
“Community paralegals,” also known as “grassroots legal advocates,” provide a bridge between the law 
and real life. These paralegals are trained in basic law and in skills like mediation, organizing, education, 
and advocacy. They form a dynamic, creative frontline that can engage formal and traditional institutions 
alike. Instead of treating their clients as victims requiring an expert service “I will solve this problem for 
you”— community paralegals can focus on legal empowerment. We will solve this together. 
နမ္မတွီ်ိဳးအဖြဲ႔အစည္်ိဳး၏အဓ ပၸာယ္ဖြင့္ဆ ိုခွ်က္အရ  
“လသမႈအသ ိုင္်ိဳးအဝန္်ိဳးဥပေဒဆ ိုင္ရာကသညွီေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသသ” တနည္်ိဳးအာ်ိဳးျဖင့္ “ေအာက္ေျခလသတန္်ိဳးစာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအတြက္ ဥေပဒ 
ဆ ိုင္ရာေထာက္ပ့ံေပ်ိဳးသသ” သည္ ဥပေဒ ူွႏင့္ လက္ေတြ႔ဘဝ အၾကာ်ိဳးတြင္ တံတာ်ိဳးသဖြယ ္ ေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသည္။ အဆ ိုပါ 
ဥပေဒဆ ိုင္ရာကသညွီေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသသမွ်ာ်ိဳးသည္ အေျခခံဥပေဒပညာ ူွႏင့္ ၾကာ်ိဳးဝင္ေစ့စပ္ျခင္်ိဳး၊ စည္်ိဳးရံို်ိဳးလိုပ္ေဆာင္ျခင္်ိဳး၊ 
ပညာေပ်ိဳးျခင္်ိဳး ူွႏင့္ အဆ ိုတင္သြင္်ိဳးျခင္်ိဳး စေသာ ကၽြမ္်ိဳးကွ်င္မႈမွ်ာ်ိဳးက ို စနစ္တကွ်ေလ့ကွ်င့္ေပ်ိဳးျခင္်ိဳးခံယသျပွီ်ိဳးသသမွ်ာ်ိဳး ျဖစ္ၾက 
သည္။ ၎တ ို႔သည္ သမာရ ို်ိဳးကွ်အင္စတွီ်ိဳးကွ် ်ိဳးရွင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးူႏွင့္ ထံို်ိဳးတမ္်ိဳးစဥ္လာအင္စတွီကွ် ်ိဳးရွင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးကဲ့သ ို႔ေသာ အင္စတွီ 
ကွ် ်ိဳးရွင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးူွႏင့္ ခွ် တ္ဆက္ူႏ ိုင္ရန္ ေျပာင္်ိဳးလေဲစူႏ ိုင္ေသာအာ်ိဳး၊ ဖန္တွီ်ိဳးူႏွီိုင္ေသာ ေရွ႕တန္်ိဳးတစ္ခိုျဖစ္ရန္ ဖဲြ႔စည္်ိဳးေပ်ိဳးသည္။ 
လသမႈအသ ိုင္်ိဳးအဝ ိုင္ဥပေဒဆ ိုင္ရာကသညွီေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသသမွ်ာ်ိဳးသည္ မ မ တ ို႔၏အမႈသည္မွ်ာ်ိဳးက ို ကၽြမ္်ိဳးကွ်င္ပညာရွင္၏ 
ဝန္ေဆာင္မႈက ိုလ ိုအပ္ေသာတရာ်ိဳးခံမွ်ာ်ိဳးကသဲ ို႔ ျပ မႈဆက္ဆံျခင္်ိဳး - “ဤျပသနာက စၥရပ္က ို သင့္အတြက္ ကၽြန ိုပ္ေျဖရွင္်ိဳး 
ေပ်ိဳးမည္” အစာ်ိဳး “ဤျပသနာက စၥရပ္က ို ကၽြူႏ ိုပ္တ ို႔အတသ ရင္ဆ ိုင္ေျဖရွင္်ိဳးရေအာင္” စသည့္ ဥပေဒဆ ိုင္ရာလိုပ္ူႏ ိုင္စြမ္်ိဳး 
က ိုျမွင့္တင္ေပ်ိဳးျခင္်ိဳးက ို ဥွီ်ိဳးတည္ေဆာင္ရြက္ူႏ ိုင္ၾကသည္။  

 
ACTIVITY 1: INTRODUCING THE CASE MANAGEMENT PROCESS (15 mins) 

လႈပရ္ာွ်ိဳးမႈ ၁ - အမႈစွီမခံန္႔ခြျဲခင်္ိဳးလိုပင္န်္ိဳးစဥအ္ာ်ိဳး မ တဆ္ကျ္ခင်္ိဳး (၁၅ မ နစ)္ 
Purpose of Activity: To introduce the different steps in the case management process and to use the case 
management tool to help achieve the objectives of the survivor.  
လႈပရ္ာွ်ိဳးမႈ၏ရညရ္ြယခ္ွ်က ္ - အမႈစွီမခံန္႔ခဲြျခင်္ိဳးလိုပင္န်္ိဳးစဥ၏္ ကြျဲပာ်ိဳးေသာလိုပင္န်္ိဳးအဆင့္ဆင့္က ို မ တဆ္ကရ္နူွ္ႏင့္ အမႈ 
စွီမခံန္႔ခြျဲခင်္ိဳး နည်္ိဳးပညာက ို လြတေ္ျမာကလ္ာသသမွ်ာ်ိဳး၏ ေမွွ်ာ္မနွ်္ိဳးခွ်ကမ္ွ်ာ်ိဳးရရွ ရန ္ကသညွီရာတြင ္အသံို်ိဳးျပ ရန ္ 
 
 



Women’s Access to Justice Training: Module 9.1: Introducing the Case Management process: First Contact with the 
Survivor 

အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - အစွီအစဥ္ (၉.၁) - အမႈစွီမံခန္႔ခဲြ႔မႈလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္အာ်ိဳး မ တ္ဆက္ျခင္်ိဳး - 
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသူွႏင့္ ပထမဆံို်ိဳးေတြ႔ဆံိုျခင္်ိဳး 
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Methodology: Brainstorming 
သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစ ္- ၾကံဆေတြ်ိဳးေတာအၾကံဥာဏ္ထိုတ္ျခင္်ိဳး 
 
Materials: Whiteboard/markers 
သငေ္ထာကက္သပစၥည်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး - Whiteboard / markers  
 
Handout(s): Handout 9.1.1 Case Management Process Chart (facilitators should only distribute this 
handout at the end of this activity). 
ေဝငစွာရြက ္- ေဝငစွာရြက ္၉.၁.၁  

 
Instructions 
လမ်္ိဳးညႊနခ္ွ်ကမ္ွ်ာ်ိဳး  

x In an open discussion with all participants, address the following questions: 
x သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳးလံို်ိဳးူွႏင့္ ေဆြ်ိဳးေူႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး လိုပ္ေဆာင္ရာတြင္ ေအာက္ပါေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ေမ်ိဳးပါ။  

o What do you think the first step in the process might be? 
o လိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္တြင္ ပထမဆံို်ိဳးအဆင့္က ဘာျဖစ္မယ္လ ို႔ ထင္ပါသလဲ။  
o What do we do once we have identified the survivor? 
o လြတ္ေျမာက္လာသသ မည္သသမည္ဝါျဖစ္ေၾကာင္်ိဳးခြျဲခာ်ိဳးေဖာ္ထိုတ္ျပွီ်ိဳးေနာက္ ကၽြူႏို ပ္တ ို႔ ဘာလိုပ္ပါသလဲ။  
o The whiteboard will look like this: 
o ဝ ိုက္ဘိုတ္သည္ ေအာက္ေဖာ္ျပသက့ဲသ ို႔ ျဖစ္ေနလ မ့္မည္  

x Identification of Survivor 
x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသက ိုေဖာ္ထိုတ္ျခင္်ိဳး  
x Initial Engagement          
x ကနဥွီ်ိဳး ခွ် တ္ဆက္ေဆာင္ရြက္မႈ                           

x ………………………… 
x ………………………… 
x ………………………… 
x ………………………… 
x ……………………….. 

 
o Ask participants what they think the next steps should be. Help to guide the discussion 

where needed by asking participants to focus on the overall objectives of SGBV 
interventions: What do we want to achieve? What rule of law principles apply? (access to 
justice, accountability, human rights).  

o သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ေနာက္တဆင့္က ဘာျဖစ္သင့္သလဲ ဟိုေမ်ိဳးပါ။ လို အပ္သည့္အခါတြင္ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳး 
မွ်ာ်ိဳးေမ်ိဳးျခင္်ိဳးျဖင့္ ေဆြ်ိဳးေူႏြ်ိဳးျခင္်ိဳးက ို ကသညွီပါ။ ကၽြူႏ ိုပ္တ ို႔ ဘာက ိုရယသခွ်င္တာလဲ။ မည္သည့္ တရာ်ိဳးဥပေဒ 
စ ို်ိဳးမ ို်ိဳးေရ်ိဳးမသမွ်ာ်ိဳးက သက္ေရာက္ပါသလဲ ( တရာ်ိဳးမွွ်တမႈက ိုလက္လွမ္်ိဳးမွီေစျခင္်ိဳး၊ တာဝန္ခံမႈရွ ျခင္်ိဳး၊ လသ႔အခြင့္ 
အေရ်ိဳး)  

o At the end of the discussion, the whiteboard will look like this: 
o ဤအစွီအစဥ္အျပွီ်ိဳးတြင္ ဝ ိုက္ဘိုတ္သည္ ေအာက္ေဖာ္ျပသက့ဲသ ို႔ ျဖစ္ေနလ မ့္မည္။  

x Identification of Survivor 
x  ၁) ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသအာ်ိဳးေဖာ္ထိုတ္ျခင္်ိဳး 
x Initial Engagement 



Women’s Access to Justice Training: Module 9.1: Introducing the Case Management process: First Contact with the 
Survivor 

အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - အစွီအစဥ္ (၉.၁) - အမႈစွီမံခန္႔ခဲြ႔မႈလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္အာ်ိဳး မ တ္ဆက္ျခင္်ိဳး - 
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသူွႏင့္ ပထမဆံို်ိဳးေတြ႔ဆံိုျခင္်ိဳး 
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x ၂) ကနဥွီ်ိဳး ခွ် တ္ဆက္ေဆာင္ရြက္ျခင္်ိဳး 
x Assessment of Survivor’s Needs 
x ၃) ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသ၏လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး အကျဲဖတ္ေလ့လာ 

                   ဆန္်ိဳးစစ္ျခင္်ိဳး 
x Case Planning 
x ၄) အမႈအာ်ိဳးအစွီအစဥ္ခွ်ျခင္်ိဳး/ စွီစဥ္ျခင္်ိဳး 
x Referrals 
x ၅) လႊေဲျပာင္်ိဳးေပ်ိဳးျခင္်ိဳး 
x Follow-Up and Monitoring 
x ၆) ေနာက္ဆက္တြဲအေရ်ိဳးယသေဆာင္ရြက္ျခင္်ိဳး ူွႏင့္ ေစာင့္ၾကည့္  

                                                         မွတ္သာ်ိဳးစစ္ေဆ်ိဳးျခင္်ိဳး 
x Case Closure 
x ၇) အမႈပ တ္ျခင္်ိဳး 

x At this point, facilitators can share with participants Handout 9.1.1, giving them a few minutes to 
study it and asking if they have any questions about it. This tool can form the basis of implementing 
a case management system for SGBV cases. 

x ဤအေျခအေနတြင္ သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ေဝငွစာရြက္ ၉.၁.၁ ေပ်ိဳးူႏ ိုင္ပါျပွီ။ ေဝငွစာရြက္အာ်ိဳး ေလ့လာရန္ 
အခွ် န္ မ နစ္အနည္်ိဳးငယ္ေပ်ိဳးပါ၊ ထ ို႔ေနာက ္ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးရွ ပါက ေမ်ိဳးူႏ ိုင္ေၾကာင္်ိဳး ေျပာပါ။ အဆ ိုပါသင္ေထာက္ကသသည္ 
SGBVက စၥရပ္အတြက္ အမႈက စၥစွီမံခန္႔ခဲြျခင္်ိဳးနည္်ိဳးစနစ္က ို ကွ်င့္သံို်ိဳးရာတြင္ အေျခခံပံိုစံျဖစ္သည္။  

x Remind participants that paralegals are often responsible for taking initial reports of SGBV incidents 
in their communities. Implementation of a case management plan can help paralegals to keep track 
of cases, monitor referrals and monitor case resolutions. 

x တခါတရံတြင္ ဥပေဒဆ ိုင္ရာကသညွီေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသသသည္ ၎တ ို႔လသမႈအဖဲြ႕အစည္်ိဳးတြင္ SGBV က စၥရပ္မွ်ာ်ိဳးျဖစ္ပြာ်ိဳး 
ပါက ကနဥွီ်ိဳးတို င္ၾကာ်ိဳးျခင္်ိဳးက ို တာဝန္ယသရတတ္သည္က ို သင္တန္်ိဳးသသ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး သတ ရေစပါ။ အမႈစွီမံခန္႔ခြျဲခင္်ိဳး 
အစွီအစဥ္အာ်ိဳး လိုပ္ေဆာင္ျခင္်ိဳးသည္ ဥပေဒဆ ိုင္ရာကသညွီေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသသအာ်ိဳး အမႈမွ်ာ်ိဳး လမ္်ိဳးေၾကာင္်ိဳးအတ ိုင္်ိဳး 
ဆက္သြာ်ိဳးရန္လည္်ိဳးေကာင္်ိဳး၊ လႊေဲျပာင္်ိဳးေပ်ိဳးျခင္်ိဳးက ို စစ္ေဆ်ိဳးေပ်ိဳးရာတြင္ ူွႏင့္ အမႈေျဖရွင္်ိဳးျခင္်ိဳးတြင္ ေစာင့္ၾကည့္စစ္ 
ေဆ်ိဳးရာတြင္လည္်ိဳးေကာင္်ိဳး အေထာက္အကသျဖစ္ေစူႏ ိုင္သည္။ 

x Remind participants that Step 1 might be self-identification of the survivor (where the survivor 
approaches you directly for help) or as the result of a referral from another individual or organization.  

x လိုပ္ငန္်ိဳးအဆင့္(၁) အေနျဖင့္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသမွ မ မ က ိုယ္က ိုယ္ထိုတ္ေဖာ္ျခင္်ိဳး ( ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသမွ 
အကသအညွီရယသရန္ သင့္အာ်ိဳး တ ိုက္ရ ိုက္ခွ်ဥ္်ိဳးကပ္မည္) ျဖစ္ူႏ ိုင္သည္၊ သ ို႔မဟိုတ္ အျခာ်ိဳးသသတစ္ဥွီ်ိဳးဥွီ်ိဳးမွ သ ို႔မဟိုတ္ 
အဖြဲ႔အစည္်ိဳးတစ္ခိုခိုမွ ဆက္သြယ္ လႊေဲျပာင္်ိဳးလာျခင္်ိဳး ျဖစ္ူႏ ိုင္သည္။ 
 

ACTIVITY 2: INITIAL ENGAGEMENT WITH THE SGBV SURVIVOR  (60 mins) 
လႈပရ္ာွ်ိဳးမႈ ၂ - SGBV ရငွသ္နလ္ြတေ္ျမာကသ္သူွႏင့္ အစကနဥွီ်ိဳး ခွ် တဆ္ကမ္ႈ  (၆၀ မ နစ)္ 
Purpose of Activity: To develop interview and communication skills to conduct interviews with SGBV 
survivors.  
လႈပရ္ာွ်ိဳးမႈ၏ရညရ္ြယခ္ွ်က ္- SGBV ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသသူွႏင့္ အင္တာဗွ် ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး လိုပ္ေဆာင္သည့္အခါ အင္တာဗွ် ်ိဳး ူွႏင့္ 
ဆက္သြယ္ေျပာဆ ိုျခင္်ိဳးဆ ိုင္ရာ ကၽြမ္်ိဳးကွ်င္မႈ တ ို်ိဳးတက္ေကာင္်ိဳးမြန္လာေစရန္။  
 
Methodology: Role Play 
သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစ ္- Role Play   
Materials: None  



Women’s Access to Justice Training: Module 9.1: Introducing the Case Management process: First Contact with the 
Survivor 

အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - အစွီအစဥ္ (၉.၁) - အမႈစွီမံခန္႔ခဲြ႔မႈလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္အာ်ိဳး မ တ္ဆက္ျခင္်ိဳး - 
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသူွႏင့္ ပထမဆံို်ိဳးေတြ႔ဆံိုျခင္်ိဳး 
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သငေ္ထာကက္သပစၥည်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး  - မရွ ပါ။  
 
Handout(s):  Handout 9.1.2 Interview guidelines and tips 
                   Handout 9.1.3 Role Play - Additional Information 
                   Handout 9.1.4 Post Interview Questions 
ေဝငွစာရြက္မွ်ာ်ိဳး - ေဝငွစာရြက္ ၉.၁.၂ အင္တာဗွ် ်ိဳးလမ္်ိဳးညႊန္ ူွႏင့္ အၾကံျပ ခွ်က္မွ်ာ်ိဳး  
                       ေဝငွစာရြက္ ၉.၁.၃ ဇာတ္ညႊန္်ိဳး - ထပ္မံပ့ံပ ို်ိဳးေပ်ိဳးသည့္သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္  
                       ေဝငွစာရြက္ ၉.၁.၄ အင္တာဗွ် ်ိဳး အျပွီ်ိဳး ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး  
 

 
Instructions 
ညႊနၾ္ကာ်ိဳးခွ်ကမ္ွ်ာ်ိဳး  

x Provide participants with Handout 9.1.2 Interview Guidelines and Tips and ask them to review in 
pairs. Then the facilitator will answer any questions that participants have. (10 mins) 

x သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ေဝငွစာရြက္ ၉.၁.၂ အင္တာဗွ် ်ိဳးလမ္်ိဳးညႊန္ ူွႏင့္ အၾကံျပ ခွ်က ္ေပ်ိဳးျပွီ်ိဳး ူွႏစ္ေယာက္တစ္တြဲစွီ 
အတသေလ့လာေစပါ။ ထ ို႔ေနာက္ သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးထံမွ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးေမ်ိဳးလာပါ သင္တန္်ိဳးနည္်ိဳးျပမွ ေျဖဆ ိုရန္ 
အခွ် န္ယသပါ။ (၁၀ မ နစ္)  

x Using the case of Thuzar Ei, participants work in pairs to identify questions that they would ask 
during an initial interview with her. (10minutes) 

x သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ူွႏစ္ေယာက္တစ္တြဲစွီ သသဇာအ ၏ အမႈက စၥဇာတ္လမ္်ိဳးက ို အသံို်ိဳးျပ ျပွီ်ိဳး သသမူွႏင့္ ကနဥွီ်ိဳး 
အင္တာဗွ် ်ိဳး ျပ လိုပ္လွွ်င္ ေမ်ိဳးရမည့္ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ထိုတ္ေစပါ။ ( ၁၀ မ နစ္)  

x Explain that the participants are going to do a role play. One participant will play the role of Thuzar 
Ei, and the other will be the SGBV caseworker at a community organisation that supports women. 
Participants have to prepare (interviewers plan the interview, those playing Thuzar Ei identify 
concerns so that during feedback and reflection they can assess how far their concerns were 
addressed). Those playing Thuzar Ei are giving Handout 9.1.3 and told that they cannot share the 
information on the handout with the interviewer unless they are a question that directly asks for it. 
(10 mins) 

x သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက သရိုပ္ေဆာင္မႈတစ္ခိုျပ လိုပ္ရမည္ ဟိုရွင္်ိဳးျပပါ။ သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးတစ္ဥွီ်ိဳးက သသဇာအ  
အေနျဖင့္ သရိုပ္ေဆာင္ရမည္ျဖစ္ျပွီ်ိဳး အျခာ်ိဳးတစ္ေယာက္က အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို အေထာက္အကသျပ ေသာ လသမႈအဖြဲ႔အ 
စည္်ိဳး/ရပ္ရြာအဖဲြ႔အစည္်ိဳးမွ SGBV လသမႈဝန္ထမ္်ိဳးတစ္ဥွီ်ိဳး (SGBV caseworker) အျဖစ္သရိုပ္ေဆာင္ရမည္။ 
သင္တန္်ိဳးသသ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ ( အင္တာဗွ် ်ိဳးေမ်ိဳးမည့္သသက အင္တာဗွ် ်ိဳးအစွီအစဥ္က ို ျပင္ဆင္ရမည္၊ သသဇာအ အေနျဖင့္ 
သရိုပ္ေဆာင္မည့္သသက စ ို်ိဳးရ မ္သည့္အရာ၊ အေလ်ိဳးထာ်ိဳးစရာက စၥမွ်ာ်ိဳးက ို ေဖာ္ထိုတ္ရမည္ သ ို႔မွသာ တံိုျပန္ျခင္်ိဳးူွႏင့္ 
ူႏ ႈင္်ိဳးယွဥ္စဥ္စာ်ိဳးျခင္်ိဳး ျပ လိုပ္သည့္အခါ ၎တ ို႔ေဖာ္ထိုတ္ေသာ စ ို်ိဳးရ မ္သည့္အရာ၊ အေလ်ိဳးထာ်ိဳးစရာက စၥမွ်ာ်ိဳးက ို 
မည္သည့္အတ ိုင္်ိဳးအတာအထ  ေျဖရွင္်ိဳးခံရသလဲ ဆ ိုသည္က ို အကျဲဖတ္ူႏ ိုင္မည္။ သသဇာအ အေနျဖင့္ သရိုပ္ေဆာင္ 
မည့္သသက ို ေဝငွစာရြက္ ၉.၁.၃ က ိုေဝငွပါ။ အင္တာဗွ် ်ိဳးသသမွ စာရြက္ပါ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးက ို တ ိုက္ရ ိုက္ေမ်ိဳး 
ျမန္်ိဳးျခင္်ိဳးမျပ လိုပ္ပါက စာရြက္ပါ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးက ို အင္တာဗွ် ်ိဳးသသ အာ်ိဳး မေျပာျပရန္ ရွင္်ိဳးျပပါ။ (၁၀ 
မ နစ္)  

x Play out roles in pairs. Facilitators should visit each pair to provide feedback and offer suggestions 
(10 mins).  

x ူွႏစ္ေယာက္တစ္တြဲစွီ စတင္သရိုပ္ေဆာင္ ၾကရန္ ေျပာပါ။ သင္တန္်ိဳးနည္်ိဳးျပက အာ်ိဳးလံို်ိဳးက ို လ ိုက္လၾံကည့္ရႈျပွီ်ိဳး တံိုျပန္ 
ခွ်က္မွ်ာ်ိဳး၊ အၾကံ ျပ ခွ်က္မွ်ာ်ိဳး ေပ်ိဳးပါ။ ( ၁၀ မ နစ္ )  



Women’s Access to Justice Training: Module 9.1: Introducing the Case Management process: First Contact with the 
Survivor 

အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - အစွီအစဥ္ (၉.၁) - အမႈစွီမံခန္႔ခဲြ႔မႈလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္အာ်ိဳး မ တ္ဆက္ျခင္်ိဳး - 
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသူွႏင့္ ပထမဆံို်ိဳးေတြ႔ဆံိုျခင္်ိဳး 
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x Once all the pairs have completed their role plays, two pairs will join to form a group of 4. Each 
group will be given the questions below and must discuss. (5 mins)  

x အာ်ိဳးလံို်ိဳး သရိုပ္ေဆာင္မႈ ျပွီ်ိဳးေျမာက္သြာ်ိဳးပါက ူွႏစ္တြဲလွွ်င္ တစ္ဖြဲ႔စွီ ( တစ္ဖဲြ႔လွွ်င္ (၄)ဥွီ်ိဳး ျဖစ္မည္) ဖြဲ႔ပါ။ တစ္ဖဲြ႔စွီအာ်ိဳး 
ေအာက္ပါ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ေပ်ိဳးျပွီ်ိဳး ေဆြ်ိဳးေူႏြ်ိဳးေစပါ။ ( ၅ မ နစ္ ) 

Questions for survivor 
ရငွသ္နလ္ြတေ္ျမာကသ္သအတြက ္ေမ်ိဳးခြန်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး  
 

Questions for interviewer 
အငတ္ာဗွ် ်ိဳးသသအတြကေ္မ်ိဳးခြန်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး 

What were the concerns and questions that you had? 
သင္ ပသပန္ေသာအရာမွ်ာ်ိဳး ူွႏင့္  သ လ ိုေသာေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက 
ဘာလဲ။  

Did you obtain all of the information that you 
needed? 
သင္လ ိုအပ္သည့္ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳးလံို်ိဳးက ို 
ရရွ ပါသလာ်ိဳး။  

Did the interviewer address these concerns and 
questions? 
အင္တာဗွ် ်ိဳးေမ်ိဳးသသက သင္ပသပန္ေသာအရာမွ်ာ်ိဳးူွႏင့္ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳး 
မွ်ာ်ိဳးက ို ေမ်ိဳးသြာ်ိဳးပါသလာ်ိဳး။  

Were you able to answer all of the questions that 
the survivor asked? 
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသမွေမ်ိဳးလာေသာ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး 
လံို်ိဳးက ို ေျဖဆ ိုူႏ ိုင္ခ့ဲသလာ်ိဳး။  

After the interview did you feel confident about how 
your case would be handled? 
အင္တာဗွ် ်ိဳးျပွီ်ိဳးသည့္ေနာက္တြင္ သင္၏က စၥရပ္မွ်ာ်ိဳးက ို 
မည္သ ို႔ေျဖရွင္်ိဳးမည္ူွႏင့္ပတ္သက္၍ စ တ္ခွ်ယံိုၾကည္မႈရွ ပါသ 
လာ်ိဳး။  

 

Did you understand all of the information you were 
given? 
သင္လက္ခံရရွ သည့္သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္္မွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳးလံို်ိဳးက ို 
သေဘာေပါက္နာ်ိဳးလည္ပါသလာ်ိဳး။  

 

x Tell participants that together we are going to identify a list of questions that we should ask a 
survivor during the initial meeting so that they can develop their own interview question plan for 
their organization.  

x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသူွႏင့္ ကနဥွီ်ိဳးအင္တာဗွ် ်ိဳးတြင္ ေမ်ိဳးသင့္ေသာေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးစာရင္်ိဳးက ို ကၽြန ိုပ္တ ို႔အာ်ိဳးလံို်ိဳး အတသတ 
ကြ ေဖာ္ထိုတ္ စာရင္်ိဳးျပ စိုၾကမည္ ျဖစ္ေၾကာင္်ိဳး သင္တန္်ိဳးသသ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ရွင္်ိဳးျပပါ။ ထ ိုသ ို႔ျပ လိုပ္ျခင္်ိဳးျဖင့္ သင္တန္်ိဳးသသ၊ 
သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက မ မ တ ို႔၏အဖဲြ႔အစည္်ိဳးအတြက္ အင္တာဗွ် ်ိဳးအစွီအစဥ္မွ်ာ်ိဳးက ို က ိုယ္တ ိုင္ဖန္တွီ်ိဳးူႏ ိုင္လာမည္ျဖစ္သည္။  

x Ask participants to review the questions used in their role play and collectively develop the questions, 
in an order. The facilitator should write these on the board. (15 minutes) 

x သင္တန္်ိဳးသသ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး မ မ တ ို႔၏ သရိုပ္ေဆာင္မႈတြင္ အသံို်ိဳးျပ ခ့ဲေသာ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ျပန္လည္သံို်ိဳးသပ္ရန္ ူႏွင့္ 
ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို အစွီအစဥ္တကွ် စိုေပါင္်ိဳးဖန္တွီ်ိဳးရန္ေျပာပါ။ သင္တန္်ိဳးနည္်ိဳးျပက အဆ ိုပါေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ေကွ်ာက္ 
သင္ပိုန္်ိဳးေပၚတြင္ ခွ်ေရ်ိဳးရမည္။ (၁၅ မ နစ္) 

 

 

 



Women’s Access to Justice Training: Module 9.1: Introducing the Case Management process: First Contact with the 
Survivor 

အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - အစွီအစဥ္ (၉.၁) - အမႈစွီမံခန္႔ခဲြ႔မႈလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္အာ်ိဳး မ တ္ဆက္ျခင္်ိဳး - 
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသူွႏင့္ ပထမဆံို်ိဳးေတြ႔ဆံိုျခင္်ိဳး 
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SUMMARY AND EVALUATION  (5 mins) 
အကွ်ဥ်္ိဳးခွ် ပ ္ူွႏင့္ သံို်ိဳးသပျ္ခင်္ိဳး  (၅ မ နစ)္ 

 
x Why is it so important that we develop an interview question plan for our first meeting with an SGBV 

survivor? 
x SGBV ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သသူွႏင့္ ပထမဥွီ်ိဳးဆံို်ိဳးေတြ႔ဆံိုျခင္်ိဳးအတြက္ အင္တာဗွ် ်ိဳးေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုၾက  တင္စွီစဥ္ ဖန္တွီ်ိဳး 

ရန္  အဘယ္ေၾကာင့္ အလြန္အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးပါသနည္်ိဳး။  
x Why is our manner, body language, and the location of the interview also very important?  
x အင္တာဗွ် ်ိဳးျပ လိုပ္စဥ္ကၽြူႏ ိုပ္တ ို႔၏အမသအရာ၊ က ိုယ္ဟန္အေနအထာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး ူွႏင့္ အင္တာဗွ် ်ိဳးျပ လိုပ္မည့္ေနရာသည္ 

အဘယ္ေၾကာင့္ အလြန္အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးပါသနည္်ိဳး။  
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Handout 9.1.1: SGBV Case Management Process Chart 
ေဝငစွာရြက္ (၉.၁.၁) - SGBV အမႈ စွီမခံန္႔ခြြဲျခင်္ိဳး နည်္ိဳးပညာ 
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SGBV Case Management Process Chart  
SGBV အမႈစွီမခံန္႔ခြြဲျခင်္ိဳးနည်္ိဳးပညာက ို ရငွ်္ိဳးလင်္ိဳးေဖာ္ျပေသာမတ္ွစို 

 
Identification of Survivor ရငွသ္နလ္ြတေ္ျမာကသ္အူာ်ိဳး ေဖာ္ထိုတျ္ခင်္ိဳး  
Self-identification or referral by another person or organisation 
မ မ က ိုယ္တ ိုင္ ေဖာ္ထိုတ္ျခင္်ိဳး (သ ို႔) အျခာ်ိဳးပိုဂ   လ္တဥွီ်ိဳး/အဖြြဲ႕အစည္်ိဳးအာ်ိဳးျဖင့္ လြြဲေျပာင္်ိဳးေပ်ိဳးျခင္်ိဳး 
 
Initial Engagement အစကနဥွီ်ိဳး ခွ် တဆ္ကမ္ႈ 
Building a professional relationship with the survivor, including building trust and confidence. Remember to 
gain informed consent for any actions you take. This applies at all stages of the case management process.  
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူူွႏင့္ ယံိုၾကည္မႈတည္ေဆာက္ျခင္်ိဳးအပါအဝင္ ရင္်ိဳးူွႏွီ်ိဳးမႈတည္ေဆာက္ပါ။ မည္သည့္လိုပ္ 
ေဆာင္မႈမွ်  ်ိဳးမွ မလိုပ္ေဆာင္မွီ informed consent ဟိုေခၚသည့္ သေဘာတူညွီခွ်က္အာ်ိဳး ရယူရန္ သတ ရပါ။ ဤလိုပ္ေဆာင္ 
ခွ်က္အာ်ိဳး အမႈစွီမံခန္႔ခြြဲမႈျဖစ္စဥ္ အဆင့္အာ်ိဳးလံို်ိဳးတြင္ အသံို်ိဳးခွ်ပါ။  
 
Assessment of Needs လ ိုအပခ္ွ်ကမ္ွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး အကြဲျဖတေ္လလ့ာဆန်္ိဳးစစျ္ခင်္ိဳး  
Establishing the needs of the survivor. Remember that needs fall into four broad categories: medical, safety/ 
security, legal and other support (including psychosocial and economic).  
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လူသူ၏ လို အပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို စိုေဆာင္်ိဳးပါ။ လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ကွ်န္်ိဳးမာေရ်ိဳး၊ လံိုၿခံ ေရ်ိဳး၊ ဥပေဒဆ ိုင္ရာ 
ူွႏင့္ အျခာ်ိဳးေထာက္ပ့ံမႈ (စ တ္ပ ိုင္်ိဳးဆ ိုင္ရာ၊ ေငြေၾက်ိဳးဆ ိုင္ရာ) ဟူ၍ ေခါင္်ိဳးစဥ္ (၄) ခို ခြြဲူႏ ိုင္သည္။  
 
Case Planning အမႈအာ်ိဳး စွီစဥျ္ခင်္ိဳး  
Remember the survivor-centred approach – it is important that case planning is a consultative process, 
where the service provider works together with the survivor to plan how needs will be met.  
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ ဗဟ ိုျပ သည့္ ခွ်ဥ္်ိဳးကပ္နည္်ိဳးက ို သတ ရပါ။ Case planning ျပ လိုပ္ျခင္်ိဳးသည္ တ ိုင္ပင္ေဆြ်ိဳးေူႏြ်ိဳးသည့္ 
ျဖစ္စဥ္တခို ျဖစ္ေသာေၾကာင့္ အေရ်ိဳးႀကွီ်ိဳးပါသည္။ ထ ိုျဖစ္စဥ္တြင္ လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳး ျပည့္မွီေစရန္အတြက္ ဝန္ေဆာင္မႈေပ်ိဳးသူ 
မွ်ာ်ိဳးသည္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူမွ်ာ်ိဳးူွႏင့္ အတူတူ အလိုပ္လိုပ္သည့္ ျဖစ္စဥ္ ျဖစ္သည္။  
 
Referrals လႊြဲေျပာင်္ိဳးေပ်ိဳးျခင်္ိဳး  
Assisting the survivor in accessing the services she wishes to. 
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူအာ်ိဳး သူမ ဆူႏၵရွ သည့္ ဝန္ေဆာင္မႈမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး အကြဲျဖတ္တတ္ူႏ ိုင္ေစရန္ အကူအညွီေပ်ိဳးျခင္်ိဳး။ 
 
Follow-Up and Monitoring ေနာကဆ္ကတ္ြြဲ ူွႏင္ ့ေစာင့္ၾကည့္မတွသ္ာ်ိဳး စစေ္ဆ်ိဳးျခင်္ိဳး  
Assessment of the survivor’s needs is an ongoing process and should be revisited throughout the life cycle 
of the case. Case plans may need to be amended and updated to reflect any changes in the needs 
assessment; remember to work consultatively with the survivor.  
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူ၏ လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို အကြဲျဖတ္ျခင္်ိဳးသည္ ေတာက္ေလွွ်ာက္ျဖစ္ေနသည့္ ျဖစ္စဥ္တစ္ခို  ျဖစ္ၿပွီ်ိဳး 
အမႈျဖစ္စဥ္ စက္ဝ ိုင္်ိဳးတေလွွ်ာက္လံို်ိဳး ျပန္လည္ ေလ့လာအကြဲျဖတ္ သင့္သည္။ Case plans အာ်ိဳး ျပင္ဆင္ရန္ ူွႏင့္ update 
ျပ လိုပ္ရန္ လ ိုအပ္ပါသည္။ အဘယ့္ေၾကာင့္ ဆ ိုေသာ္ လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး အကြဲျဖတ္ဆန္်ိဳးစစ္ရာတြင္ ေျပာင္်ိဳးလြဲမႈမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး 
ျပန္လည္ သံို်ိဳးသပ္ ထင္ဟပ္ေစရန္ ူွႏင့္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူူွႏင့္ အတူတကြ တို င္ပင္ေဆြ်ိဳးေူႏြ်ိဳး လိုပ္ေဆာင္ရန္ အတြက္ 
ျဖစ္သည္။  
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Case Closure အမႈပ တျ္ခင်္ိဳး  
Cases should be actively managed and closed when they come to an end. At the end of a case, all documents 
and records relating to it will need to be stored safely and securely. It is important to document the outcome 
of the case and the reasons for closing it.  
အမႈမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး တက္တက္ႂကြႂကြျဖင့္ စွီမံခန္႔ခြဲြၿပွီ်ိဳး ၿပွီ်ိဳးဆံို်ိဳးလွွ်င္ အမႈပ တ္ပါ။ အမႈတခို၏ အဆံို်ိဳးတြင္ ထ ိုအမႈူွႏင့္ သက္ဆို င္သည့္ 
မွတ္တမ္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး၊ စာရြက္စာတမ္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳးလံို်ိဳးက ို လံိုၿခံ စြာ သ မ္်ိဳးဆည္်ိဳးထာ်ိဳး ရန္ လ ိုအပ္ပါသည္။ အမႈ၏ ရလဒ္ ူွႏင့္ အမႈပ တ္ျခင္်ိဳး၏ 
အေၾကာင္်ိဳးရင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုလည္်ိဳး မွတ္တမ္်ိဳးတင္ထာ်ိဳးရန္ အေရ်ိဳးႀကွီ်ိဳးပါသည္။  
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Handout 9.1.2: Interview Guidelines and Tips 
ေဝငစွာရြက္ (၉.၁.၂) - အငတ္ာဗွ် ်ိဳးအတြက္ လမ်္ိဳးညႊနမ္ွ်ာ်ိဳး ်ွားႏင့္ အၾကံျပ ခွ်က္မွ်ာ်ိဳး  

 
Interagency Gender-Based Violence Case Management Guidelines1 

 
GREET AND COMFORT THE SURVIVOR, BUILD RAPPORT 
ရငွသ္နလ္ြတေ္ျမာကသ္အူာ်ိဳး ်ားႏႈတဆ္က၊္ ်ွားႏစသ္ မ့္ေပ်ိဳးၿပွီ်ိဳး ရင်္ိဳး်ွားႏွီ်ိဳးမႈ တညေ္ဆာကျ္ခင်္ိဳး  

x To the extent possible, make sure that the physical space you are in is private.   
x အတို င္်ိဳးအတာတခိုအထ  ျဖစ္်ားႏ ိုင္လွွ်င္ စကာ်ိဳးေျပာဆ ိုေဆြ်ိဳးေ်ားႏြ်ိဳးမည့္ေနရာအာ်ိဳး သွီသန္႔ ထာ်ိဳး်ားႏို င္ေအာင္ ျပ လိုပ္ပါ။ 
x Be sure the survivor feels safe speaking with you there.    
x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူမွ သင့္အာ်ိဳး စကာ်ိဳးေျပာဆ ိုရာတြင္ ၎၏ စ တ္ထဲ လံိုၿခံ မႈ ရွ ေစပါ။  
x Greet the person as you normally would greet a stranger in your culture.  
x သင္တ ို႔ ယဥ္ေကွ််ိဳးမႈအရ တစ မ္်ိဳးတေယာက္အာ်ိဳး ်ားႏႈတ္ဆက္သကဲ့သ ို႔ ထ ိုလြတ္ေျမာက္သူအာ်ိဳး ပံိုမွန္ ်ားႏႈတ္ဆက္ပါ။  
x Invite the person to sit down. If you are in an office, avoid having a desk or table between you. Ask 

the person if they are comfortable.  
x ထို သူအာ်ိဳး ထ ိုင္ရန္ ေျပာပါ။ သင္သည္ ႐ံို်ိဳးခန္်ိဳးထဲမွာျဖစ္ေနလွွ်င္ သင္်ွားႏင့္ ထ ိုသူၾကာ်ိဳး စာ်ိဳးပြဲခံိုျခာ်ိဳးမေနေစပါ်ွားႏင့္။ ထ ို႔ျပင္ 

၎တ ို႔ သက္ေတာင့္သက္သာ ျဖစ္ရဲ႕လာ်ိဳးဆ ိုသည္က ိုလည္်ိဳး ေမ်ိဳးပါ။  
x Be warm, calm and open. 
x ေ်ားႏြ်ိဳးေထြ်ိဳးပါ။ တည္ၿင မ္ပါ။ ပြင့္လင္်ိဳးပါ။  
x Be sure that your body posture begins and remains open and facing the person, so that you give 

the sense that you are inviting the person to tell their story and that you are ready to listen. 
x သင္၏ ခ်ားႏၶာက ိုယ္အေနအထာ်ိဳးသည္ ထ ိုသူအာ်ိဳးပြင့္လင္်ိဳးစြာ မွ်က္်ွားႏာမူထာ်ိဳးပါ။ ထ ိုသ ို႔အာ်ိဳးျဖင့္ သင္၏အမူအယာ 

သည္ ထ ိုသူ၏ ျဖစ္ပွ်က္ခ့ဲသမွွ် အေၾကာင္်ိဳးအာ်ိဳး ေျပာျပရန္ ဖ တ္ေခၚေနၿပွီ်ိဳး သင္ကလည္်ိဳး နာ်ိဳးေထာင္ရန္ အဆင္သင့္ 
ျဖစ္ေနေၾကာင္်ိဳး ျပသေနသည္။  

x Introduce yourself and explain who you are in simple terms. Ask the person if they are comfortable 
sharing their name. 

x သင့္က ိုယ္သင္ မ တ္ဆက္ၿပွီ်ိဳး သင္ဘယ္သူျဖစ္ေၾကာင္်ိဳး ႐ ို်ိဳးရွင္်ိဳးစြာေျပာပါ။ ထ ိုလြတ္ေျမာက္လာသူမွ်ာ်ိဳးက ိုလည္်ိဳး 
၎တ ို႔နာမည္မွ်ာ်ိဳး ေျပာျပဖ ို႔ အဆင္ေျပတယ္ဆ ိုရင္ ေျပာျပေစပါ။  

 
ENGAGING THE SURVIVOR IN SERVICES 
ရငွသ္နလ္ြတေ္ျမာကလ္ာသကူ ို ဝနေ္ဆာငမ္ႈမွ်ာ်ိဳးေပ်ိဳးျခင်္ိဳး်ွားႏင့္ ခွ် တဆ္ကေ္ပ်ိဳးျခင်္ိဳး  

x After greeting the survivor, you must determine whether the survivor wants to receive your case 
management services. Doing so involves obtaining informed consent from the survivor. 

x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူအာ်ိဳး ်ားႏႈတ္ဆက္ၿပွီ်ိဳးသည့္အခါ အမႈ်ွားႏင့္ပတ္သက္ၿပွီ်ိဳး သင္၏စွီမံခန္႔ခြဲ ဝန္ေဆာင္မႈေပ်ိဳးျခင္်ိဳး 
အာ်ိဳး ၎ကလက္ခံခွ်င္သလာ်ိဳး၊ လက္မခံခွ်င္သလာ်ိဳးက ို သင္ကဆံို်ိဳးျဖတ္ရမည္။ ထ ိုသ ို႔ျပ လိုပ္ျခင္်ိဳးသည္ ရွင္သန္လြတ္ 
ေျမာက္သူက ို ထ ိုသ ို႔ အမႈ်ွားႏင့္ သက္ဆ ိုင္သည္က ို စွီမံခန္႔ခြ၍ဲ ဝန္ေဆာင္မႈမွ်ာ်ိဳးေပ်ိဳးမည့္အေၾကာင္်ိဳး ေျပာျပထာ်ိဳးၿပွီ်ိဳး 
၎ထံမွ သေဘာတူညွီခွ်က္ ရယူျခင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး ပါဝင္သည္။  

x Informed consent is the voluntary agreement of an individual. It is a term that is widely used in 
health and social services and is intended to protect the rights of the survivor and ensure that they 
are fully aware of the limitations, risks (and benefits) of receiving services.  

x ထ ိုသ ို႔ ႀက  တင္အေၾကာင္်ိဳးၾကာ်ိဳး၍ သေဘာတူညွီခွ်က္ ရယူျခင္်ိဳးသည္ တစ္ဥွီ်ိဳးတစ္ေယာက္ခွ်င္်ိဳးစွီ၏ ဆ်ားႏၵရွ လွွ်င္ ျပ လိုပ္ 
်ားႏ ိုင္သည့္ သေဘာတူညွီခွ်က္ျဖစ္သည္ (သေဘာမတူ မေနရ မဟိုတ္ပါ။) ထ ိုက့ဲသ ို႔ေသာ သေဘာတူညွီခွ်က္သည္ 
ကွ်န္်ိဳးမာေရ်ိဳး ်ွားႏင့္ လူမႈေရ်ိဳးဆ ိုင္ရာ ဝန္ေဆာင္မႈမွ်ာ်ိဳးေပ်ိဳးရာတြင္ ကွ်ယ္ကွ်ယ္ျပန္႔ျပန္႔ အသံို်ိဳးျပ ၾကၿပွီ်ိဳး ရွင္သန္လြတ္ 

                                                 
1 http://www.gbvims.com/wp/wp-content/uploads/Interagency-GBV-Case-Management-Guidelines_Final_2017.pdf  
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ေျမာက္သူ၏ အခြင့္အေရ်ိဳးအာ်ိဳး ကာကြယ္ရန္ ရည္ရြယ္ပါသည္။ ထို ႔ျပင္ ဝန္ေဆာင္မႈရယူရာတြင္ အကန္႔အသတ္မွ်ာ်ိဳး၊ 
အ်ၱားႏရာယ္မွ်ာ်ိဳး (်ွားႏင့္ အကွ်  ်ိဳးေကွ််ိဳးဇူ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး) ရွ ေၾကာင္်ိဳးက ို သတ ျပ မ ေစရန္ ျဖစ္သည္။  

x Getting informed consent is an ethical obligation, and it is a survivor’s right that must be protected. 
x သေဘာတူညွီခွ်က္ ရယူျခင္်ိဳးသည္ ကွ်င့္ဝတ္ညွီသည့္ လိုပ္ငန္်ိဳးတာဝန္တစ္ခို ျဖစ္သည္။ ထ ို႔ျပင္ မ မ တ ို႔ ကာကြယ္ေပ်ိဳး 

ရမည့္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ အခြင့္အေရ်ိဳးတစ္ခို ျဖစ္သည္။  
x In SGBV case management, getting informed consent is also an important part of building trust with 

a survivor. It is a way to promote the person’s self-determination and start restoring their power 
and control. 

x  SGBV အမႈအာ်ိဳး စွီမံခန္႔ခြဲရာတြင္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူထံမွ သေဘာတူညွီခွ်က္ ရယူျခင္်ိဳးသည္ ရွင္သန္လြတ္ 
ေျမာက္သူ ်ွားႏင့္ ဝန္ေဆာင္မႈေပ်ိဳးသူအၾကာ်ိဳး ယံိုၾကည္မႈ တည္ေဆာက္ျခင္်ိဳးပင္ ျဖစ္သည္။ ထို ႔ျပင္ ထို သ ို႔ ရယူျခင္်ိဳးသည္ 
လူတဥွီ်ိဳး၏ မ မ  က ိုယ္ပ ိုင္ဆံို်ိဳးျဖတ္ခွ်က္ ခွ်မွတ္်ားႏ ိုင္ေစရန္ လိုပ္ေဆာင္ေပ်ိဳးသည့္ နည္်ိဳးလမ္်ိဳးတခို ျဖစ္ၿပွီ်ိဳး ၎တ ို႔၏ 
စြမ္်ိဳးအာ်ိဳး (power) ်ွားႏင့္ ထ န္်ိဳးခွ် ပ္်ားႏ ိုင္မႈ (control) အာ်ိဳး ျပန္လည္ ထ န္်ိဳးသ မ္်ိဳးျခင္်ိဳးအာ်ိဳး စတင္ျခင္်ိဳးျဖစ္သည္။ 

 
The process for obtaining informed consent is 
သေဘာတညူွီခွ်က ္ရယသူည့္ ျဖစစ္ဥသ္ည ္

x Explain what will happen if you work together:  
o After you introduce yourself, you can explain to the person what the case management 

process will entail using simple language. Explain that you will ask the person to share what 
brought them to you, and that you will talk together about what help the person may need 
and the options for support and services. This is done to provide information to the survivor 
about what will happen during the case management process. 

x သင္တ ို႔ အလိုပ္အတူ လိုပ္ၾကလွွ်င္ ဘာေတြ လိုပ္ၾကရမည္က ို ရွင္်ိဳးျပပါ 
o သင့္က ိုယ္သင္ မ တ္ဆက္ၿပွီ်ိဳးေနာက္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူအာ်ိဳး အမႈစွီမံခန္႔ခြျဲခင္်ိဳး ျဖစ္စဥ္အေၾကာင္်ိဳး 

က ို ႐ ို်ိဳးရွင္်ိဳးသည့္ ဘာသာစကာ်ိဳး အသံို်ိဳးျပ ၍ ရွင္်ိဳးျပပါ။  
o ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူအာ်ိဳး ဘာေၾကာင့္ ၎တ ို႔ သင့္ထံေရာက္လာသည္က ို ေမ်ိဳးမည္ျဖစ္ၿပွီ်ိဳး ၎လ ို 

အပ္မည့္ အကူအညွီ အေၾကာင္်ိဳးက ို ေျပာၾက၍ ဝန္ေဆာင္မႈမွ်ာ်ိဳး်ွားႏင့္ အေထာက္အပ့ံမွ်ာ်ိဳးအတြက္ ေရြ်ိဳးခွ်ယ္ 
စရာမွ်ာ်ိဳးအေၾကာင္်ိဳး လည္်ိဳးေျပာၾကမည္ဟို ရွင္်ိဳးျပပါ။ 

o ထ ိုအရာမွ်ာ်ိဳးသည္ အမႈက ိုစွီမံခန္႔ခြမဲႈ ျပ လိုပ္စဥ္၌ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ ႀကံ ေတြ႕ရမည့္ အေျခအေနအာ်ိဳး 
သတင္်ိဳးေပ်ိဳးျခင္်ိဳး ျဖစ္သည္။  

x Explain confidentiality and its limitations (note: confidentiality will be explored in more detail later in 
this workshop).   

x လွ်  ႕ဝွက္ထာ်ိဳးျခင္်ိဳး်ွားႏင့္ ၎၏ ကန္႔သတ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးအေၾကာင္်ိဳး ရွင္်ိဳးျပပါ။ (မွတ္ခွ်က္ - လွ်  ႕ဝွက္ထာ်ိဳးျခင္်ိဳး်ွားႏင့္ ပတ္သက္ 
သည့္ အေသ်ိဳးစ တ္အာ်ိဳး ဤ workshop ၏ ေနာက္ပ ိုင္်ိဳး၌ ထပ္မံေဆြ်ိဳးေ်ားႏြ်ိဳးမည္။)  

x Explain collection, use and storage of the survivor’s information (note: documentation will be 
explored in more detail later in this workshop).   

x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး စိုေဆာင္်ိဳးျခင္်ိဳး၊ အသံို်ိဳးျပ ျခင္်ိဳး်ွားႏင့္ သ မ္်ိဳးဆည္်ိဳးထာ်ိဳး 
ျခင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ရွင္်ိဳးျပပါ။ (မွတ္ခွ်က္: မွတ္တမ္်ိဳးတင္ျခင္်ိဳးအေၾကာင္်ိဳးက ို ဤworkshop၏ ေနာက္ပ ိုင္်ိဳး၌ ထပ္မံေဆြ်ိဳးေ်ားႏြ်ိဳး 
မည္္။)  

x Explain the survivor’s rights throughout the helping process: 
x ကူညွီေနစဥ္တေလွွ်ာက္လံို်ိဳး ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ အခြင့္အေရ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ရွင္်ိဳးျပပါ။  

o The right to confidentiality 
o လွ်  ႕ဝွက္ထာ်ိဳးခြင့္  
o The right to request that their story, or any part of their story, not be documented 



Women’s Access to Justice Training: Handout 9.1.2: Interview Guidelines and Tips 
အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - ေဝငွစာရြက္ (၉.၁.၂) - အင္တာဗွ် ်ိဳးအတြက ္လမ္်ိဳးညႊန္မွ်ာ်ိဳး်ွားႏင့္ 

အၾကံျပ ခွ်က္မွ်ာ်ိဳး  
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o ၎တ ို႔ ႀကံ ေတြ႕ခ့ဲရသည့္ အျဖစ္အပွ်က္ (သ ို႔) အျဖစ္အပွ်က္၏ တစ တ္တပ ိုင္်ိဳးအာ်ိဳး မွတ္တမ္်ိဳးတင္မထာ်ိဳးရန္ 
ေတာင္်ိဳးဆ ိုပ ိုင္ခြင့္  

o The right to refuse to answer any questions  
o ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး ေျဖဆ ိုရန္ ျငင္်ိဳးဆ ိုခြင့္  
o The right to stop at any time  
o အခွ် န္မေရြ်ိဳး ရပ္ပစ္ပ ိုင္ခြင့္  
o The right to ask questions at any time  
o အခွ် န္မေရြ်ိဳး ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး ေမ်ိဳးပ ိုင္ခြင့္  
o The right to request to work with a different caseworker  
o အမႈက စၥေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသူ ေနာက္တစ္ေယာက္ ်ွားႏင့္ အလိုပ္လိုပ္ရန္ ေတာင္်ိဳးဆ ိုပ ိုင္ခြင့္  
o The right to refuse referrals, without affecting your willingness to continue working with the 

person  
o လြဲေျပာင္်ိဳးေပ်ိဳးျခင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ျငင္်ိဳးဆ ိုပ ိုင္ခြင့္ (ထို သူ်ွားႏင့္ အလိုပ္ ဆက္လက္ လိုပ္က ိုင္လ ိုသည့္ သင့္ဆ်ားႏၵက ို 

ထ ခ ိုက္မႈ မရွ သည့္ လြဲေျပာင္်ိဳးေပ်ိဳးျခင္်ိဳး)  
o The right to request to see their case file or other data collected about them, and to ask for 

changes to be made to it 
o ၎တ ို႔၏ အမႈတြဲ (သ ို႔) ၎တ ို႔အေၾကာင္်ိဳး စိုေဆာင္်ိဳးထာ်ိဳးသည့္ အျခာ်ိဳးေဒတာမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ၾကည့္႐ႈရန္ 

ေတာင္်ိဳးဆ ိုပ ိုင္ခြင့္ ်ွားႏင့္ ထ ိုေဒတာမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ေျပာင္်ိဳးလမဲႈ ျပ လိုပ္ရန္ ေတာင္်ိဳးဆ ိုပ ိုင္ခြင့္ 
x Ask the person if they have any questions.  
x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ေမ်ိဳးစရာ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး ရွ ပါသလာ်ိဳးဟို ေမ်ိဳးပါ။  
x Ask the person if they would like to continue with services.  
x ဝန္ေဆာင္မႈအာ်ိဳး ဆက္လက္ ရရွ လို ပါသလာ်ိဳးဟို ေမ်ိဳးပါ။  
x Each part of the informed consent process is described further on the next page. 
x သေဘာတူညွီခွ်က္ျဖစ္စဥ္၏ အစ တ္အပ ိုင္်ိဳးတခိုစွီက ို အျခာ်ိဳးစာမွ်က္်ွားႏာတြင္ ေနာက္ထပ္ ေဖာ္ျပထာ်ိဳးပါသည္။  

 
WHEN SHOULD THE CASEWORKER OBTAIN INFORMED CONSENT? 
မညသ္ည့္ အခွ် န၎္ အမႈလို ကပ္ါ ေဆာငရ္ြကေ္ပ်ိဳးမည့္သကူ သေဘာတညူွီခွ်က ္(informed consent) အာ်ိဳး ရရွ သင့္သနည်္ိဳး။  

x Before you begin assessment, that is, before listening to a survivor’s story, gathering or documenting 
any information about the person’s case. 

x သင္၏ အကျဲဖတ္ျခင္်ိဳး မစတင္မွီအခွ် န္။ ဆ ိုလ ိုသည္မွာ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ အျဖစ္အပွ်က္အာ်ိဳး နာ်ိဳးမေထာင္မွီ၊ 
ထ ိုသူ၏ အမႈ်ွားႏင့္သက္ဆို င္သည့္ မည္သည့္ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္က ိုမွ မစိုေဆာင္်ိဳး/ မွတ္တမ္်ိဳးမတင္ရေသ်ိဳးမွီ 
အခွ် န္။  

x Before making case referrals. Any time you share information with other service providers who can 
help the survivor meet their needs. You must seek permission to share information for each new 
referral.  

x အမႈအာ်ိဳး လြဲေျပာင္်ိဳးေပ်ိဳးျခင္်ိဳး မျပ လိုပ္မွီအခွ် န္။ ၎တို ႔၏ လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို ျဖည့္ဆည္်ိဳးေပ်ိဳး်ားႏ ိုင္သည့္ ဝန္ေဆာင္မႈ 
ေပ်ိဳးသည့္ အျခာ်ိဳးပိုဂ   လ္တေယာက္အာ်ိဳး သင္က သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳး မွွ်ေဝသည့္ အခွ် န္။ သင္ျပ လိုပ္သည့္ 
လြဲေျပာင္်ိဳးေပ်ိဳးျခင္်ိဳး အသစ္တစ္ခိုတ ိုင္်ိဳးစွီအတြက္ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္ မွွ်ေဝရာတြင္ ခြင့္ျပ ခွ်က္ ရယူရမည္ျဖစ္ 
သည္။  

x Before you take any other actions on behalf of the person. For example, carrying out advocacy or 
case coordination. 

x ထို ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူက ိုယ္စာ်ိဳး လိုပ္ေဆာင္မႈမွ်ာ်ိဳး မလိုပ္ေဆာင္ခင္အခွ် န္။ ဥပမာ - အေရ်ိဳးဆ ို တင္ျပျခင္်ိဳး 
မွ်ာ်ိဳး ေဆာင္ရြက္ျခင္်ိဳး (သ ို႔) အမႈအာ်ိဳး ည  ်ားႏ ႈင္်ိဳးေဆာင္ရြက္ျခင္်ိဳး။ 

 



Women’s Access to Justice Training: Handout 9.1.3: Role Play- Additional Information 
အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - ေ၀ငွစာရြက္ (၉.၁.၃) - သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအတြက ္

ထပ္မံပံံ့ပ ို်ိဳးေပ်ိဳးသည္ံ့ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္ 
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Handout 9.1.3: Role Play- Additional Information 
ေ၀ငစွာရြက္ (၉.၁.၃) - သငတ္န်္ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအတြက္ ထပမ္ပံံံ့ပ ို်ိဳးေပ်ိဳးသည္ံ့ သတင်္ိဳးအခွ်က္အလက္ 

 
(to be given ONLY to participants playing the role of Thuzar Ei in Activity 2) 

လႈပရ္ာွ်ိဳးမႈ ၂ တြင ္ပါရွ သည္ံ့ သဇူာအ ၏ ဇာတေ္ကာငေ္နရာ၌ ပါဝင ္သ႐ိုပေ္ဆာငသ္ည္ံ့ သငတ္န်္ိဳးသ၊ူသာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳးသာလွွ်င ္
ေပ်ိဳးရန)္  

 
x The perpetrator is a neighbour. Thuzar Ei does not know his name but thinks he is the brother of 

the man who owns the tea shop in the village.  
x ကွ် ်ိဳးလြန္သူသည္ အ မ္နွီ်ိဳးခွ်င္်ိဳးတဥွီ်ိဳး ျဖစ္သည္။ သူဇာအ သည္ ထ ိုသူ၏နာမည္က ို မသ ပါ။ သ ို႔ေသာ္ ထ ိုသူသည္ ရြာထဲ 

ရွ  လက္ဖက္ရည္ဆ ိုင္ပ ိုင္ရွင္၏ ညွီမွန္်ိဳးေတာံ့သ သည္။  
x The incident happened three days ago. Thuzar Ei has told her mother but nobody else.  
x ထ ိုအျဖစ္အပွ်က္သည္ လြန္ခဲံ့သည္ံ့ ၃ ရက္က ျဖစ္ပွ်က္ခဲံ့သည္။ သူဇာအ သည္ သူမအေမအာ်ိဳး ေျပာျပၿပွီ်ိဳး အျခာ်ိဳး 

မည္သူက ိုမွွ် မေျပာျပခဲံ့ပါ။  
x Thuzar Ei is afraid of going back to home because she knows that the perpetrator has a reputation 

for being angry and aggressive.  
x သူဇာအ သည္ အ မ္ျပန္ရမည္က ို ေၾကာက္ေနသည္။ အဘယ္ံ့ေၾကာင္ံ့ဆို ေသာ္ ကွ် ်ိဳးလြန္သူသည္ ေဒါသႀကွီ်ိဳးၿပွီ်ိဳး 

စ တ္ဆ ို်ိဳးမာန္ဆ ို်ိဳး ျဖစ္သည္ဟို သ ထာ်ိဳးေသာေၾကာင္ံ့ ျဖစ္သည္။  
x During the incident, Thuzar Ei was raped and sustained painful bruises on her arms where the 

perpetrator held her. 
x ထ ိုအျဖစ္အပွ်က္အေတာအတြင္်ိဳး၌ သူဇာအ သည္ မိုဒ မ္်ိဳးကွ်င္ံ့ခံရၿပွီ်ိဳး ကွ် ်ိဳးလြန္သူက သူမ၏လက္ေမာင္်ိဳးအာ်ိဳး 

ဆိုတ္က ိုင္ခဲံ့ေသာေၾကာင္ံ့ လက္ေမာင္်ိဳးမွာ အတြင္်ိဳးေၾကၿပွီ်ိဳး နာကွ်င္ေနပါသည္။  
x Thuzar Ei is worried that she might be pregnant. 
x သူဇာအ သည္ သူမ က ိုယ္ဝန္ ရွ လာမည္က ို စ ို်ိဳးရ မ္ေနသည္။  
x Thuzar Ei is afraid to go to the police. 
x သူဇာအ သည္ ရဲစခန္်ိဳးသ ို႔ သြာ်ိဳးရမည္က ို ေၾကာက္သည္။  
x Thuzar Ei would like to see the perpetrator held accountable for her actions and she does not want 

him to do this to anybody else. 
x သူဇာအ သည္ ကွ် ်ိဳးလြန္သူအာ်ိဳး ၎၏ လိုပ္ရပ္အတြက္ တာဝန္ယူေစလို ေသာေၾကာင္ံ့ ၎အာ်ိဳး ေတြ႕လ ိုသည္။ 

ထ ိုသ ို႔အာ်ိဳးျဖင္ံ့ ၎သည္ အျခာ်ိဳးသူမွ်ာ်ိဳးက ို ယခိုကဲံ့သ ို႔ မျပ လိုပ္ေစလ ိုေသာေၾကာင္ံ့ ျဖစ္သည္။  
x Since the incident, Thuzar Ei has been unable to sleep and has been suffering from nightmares.  
x ထ ိုအခွ် န္မွစ၍ သူဇာအ သည္ အ ပ္မေပွ်ာ္ႏ ို္င္ေတာံ့ဘဲ အ မ္မက္ဆ ို်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုလဲ ခံစာ်ိဳးေနရသည္။  
x Thuzar Ei has an older sister who lives in a different village. She can stay with her sister if she needs 

to.  
x သူဇာအ ၌ အျခာ်ိဳးရြာတြင္ ေနထို င္ေသာ အစ္မတေယာက္ရွ သည္။ လ ိုအပ္လွွ်င္ သူမသည္ သူမအစ္မႏွင္ံ့ အတူ 

ေနႏ ိုင္ပါသည္။ 
 



Women’s Access to Justice Training: Handout 9.1.4: Post Interview Questions 
အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - ေဝငွစာရြက္ (၉.၁.၄) - အင္တာဗွ် ်ိဳး အျပွီ်ိဳး ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး   
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Handout 9.1.4: Post Interview Questions 
ေဝငစွာရြက္ (၉.၁.၄) - အငတ္ာဗွ် ်ိဳး အျပွီ်ိဳး ေမ်ိဳးခြန်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး   

 
Questions to ask survivor  
ရငွသ္နလ္ြတေ္ျမာကသ္မူွ်ာ်ိဳးအတြက ္ေမ်ိဳးခြန်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး 
  

Questions to ask interviewer  
အငတ္ာဗွ် ်ိဳးသမူွ်ာ်ိဳးအတြက ္ေမ်ိဳးခြန်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး   

What were the concerns and questions that you had?  
သင္တ ို႔တြင္ရွ သည့္ စ ို်ိဳးရ မ္မႈမွ်ာ်ွိဳးင့္ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးမွာ အဘယ္နည္်ိဳး။
   

Did you obtain all of the information that you 
needed?  
သင္ လ ိုအပ္သည့္ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္အာ်ိဳးလံို်ိဳး ရရွ ခ ့ပါ
သလာ်ိဳး။  
 

Did the interviewer address these concerns and 
questions?  
အင္တာဗွ် ်ိဳးသူမွ ဤစ ို်ိဳးရ မ္မႈမွ်ာ်ွိဳးင့္  ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ေျပာျပေပ်ိဳး
သြာ်ိဳးပါသလာ်ိဳး။   

Were you able to answer all of the questions that 
the survivor asked?  
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူမွ ေမ်ိဳးသည့္ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးအာ်ိဳးလံို်ိဳးက ိုသင္
 ေျဖႏ ိုင္ခ ့ပါသလာ်ိဳး။   
  

After the interview did you feel confident about how 
your case would be handled?  
အင္တာဗွ် ်ိဳးၿပွီ်ိဳးေနာက္ သင့္မွာ ဤအမႈအာ်ိဳး က ိုင္တြယ ္ေျဖရွင္်ိဳး
ရန္ ယံိုၾကည္မႈ ရရွ ခ ့ပါသလာ်ိဳး။  
 

  

Did you understand all of the information you were 
given?  
သင္ရရွ ခ ့သည့္ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးက ို နာ်ိဳးလည္ပါသ
လာ်ိဳး။ 
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Module 9.2: Assess Survivor Needs and Justice Systems 
အစွီအစဥ ္(၉.၂) - ရငွသ္န္လြတ္ေျမာက္သူ၏ လ ိုအပခ္ွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို အကဲျဖတ္ဆန်္ိဳးစစျ္ခင်္ိဳး  

  
Purpose of Session: For participants to be able to the needs of the survivor so that they are able to refer 
them to the appropriate services. To discuss the strengths and weakness of both the formal and inform 
justice systems when responding to SGBV.  
 
အစွီအစဥ၏္ ရညရ္ြယခ္ွ်က္ - သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳး မွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူမွ်ာ်ိဳးက ိုို ဆွီေလွ်ာ္ေသာ ဝန္ေဆာင္မႈမွ်ာ်ိဳးသ ိုို ႔   
လႊေဲျပာင္်ိဳးရည္ညႊန္်ိဳးေပ်ိဳးရန္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူမွ်ာ်ိဳး၏ လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို အကျဲဖတ္ဆန္်ိဳးစစ္လာာႏ ိုင္ရန္ ရည္ရြယ္သည္။ 
SGBV က စၥရပ္မာွ််ိဳးက ို ေျဖရွင္်ိဳးရာတြင္ ရံိုို်ိဳးဆန္ေသာတရာ်ိဳးမ ွွ်တေရ်ိဳးစနစ္ာွႏင့္ ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာတရာ်ိဳးမ ွွ်တေရ်ိဳးစနစ္၏ 
အာ်ိဳးသာခွ်က္မွ်ာ်ိဳး ာွႏင့္ အာ်ိဳးနည္်ိဳးခွ်က္ မွ်ာ်ိဳးက ို ေဆြ်ိဳးောႏြ်ိဳးရန္ ရည္ရြယ္သည္။  

 
Outcomes, Skills and Methodologies 

ရလဒမ္ွ်ာ်ိဳး၊ ကၽြမ်္ိဳးကွ်ငမ္ႈမွ်ာ်ိဳး ာွႏင့္ သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳး နည်္ိဳးစနစမ္ွ်ာ်ိဳး 
 

Outcomes: ရလဒ  ္မ်ား 
As a result of this session participants will be able 
to:  

● Asses the needs of SGBV survivors. 
● To explain the elements of the case 

management process and develop a 
case plan. 

● Identify appropriate and inappropriate 
justice mechanisms to deal with SGBV. 

 

ဤအစွီအစဥ္တက္ေရာက္ရျခင္်ိဳး၏ ရလဒ္အျဖစ္သင္တန္်ိဳးသူ၊ 
သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ 

x SGBV ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူမွ်ာ်ိဳး၏ လိုို အပ္ခွ်က္ 
မွ်ာ်ိဳးက ိုို အကျဲဖတ္ဆန္်ိဳးစစ္လာာႏ ိုိုင္မည္။  

x အမႈစွီမံခန္႔ခြျဲခင္်ိဳးဆ ိုိုင္ရာလိုိုပ္ငန္်ိဳး၏ အေျခခံသ 
ေဘာ တရာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုို ရွင္်ိဳးျပလာာႏ ိုိုင္ျပွီ်ိဳး အမႈအစွီအ 
စဥ္တစ္ခိုိုက ိုို ဖန္တွီ်ိဳးလာ ာႏ ိုိုင္မည္။  

x SGBV က စရပ္မွ်ာ်ိဳးက ိုို ေျဖရွင္်ိဳးရန္အတြက္ ဆွီေလွ်ာ္ 
ေသာ ာွႏင့္ မဆွီေလွ်ာ္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးယာၱႏရာ်ိဳး 
မွ်ာ်ိဳးက ိုို ေဖာ္ထိုိုတ္လာာႏ ိုိုင္မည္။  

 
Skills:  ကၽြ  ်ားက္င  ႈ ္မ်ား 
In this session participants will practice the 
following skills:  

x Brainstorming 
x Discussion 
x Critical thinking 
x Communication 

ဤအစွီအစဥ္တြင္ သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ ေအာက္ေဖာ္ 
ျပပါ ကၽြမ္်ိဳးကွ်င္မႈမွ်ာ်ိဳးက ို ေလ့ကွ်င့္ၾကရပါမည္။  

x ၾကံဆေတြ်ိဳးေတာအၾကံဥာဏ္ထိုတ္ျခင္်ိဳး  
x ေဆြ်ိဳးောႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး 
x ဆန္်ိဳးစစ္ေဝဖန္ေတြ်ိဳးေတာျခင္်ိဳး  
x ဆက္သြယ္ေျပာဆ ိုိုျခင္်ိဳး  

 
Methodologies: သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစ ္္မ်ား 
In this session participants will practice the 
following training methodologies: 

● Discussion 
● Group work and presentations 

ဤအစွီအစဥ္တြင္ သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ ေအာက္ေဖာ္ 
ျပပါ သင္ၾကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည္်ိဳးပညာမွ်ာ်ိဳးက ို ေလ့ကွ်င့္ၾကရပါမည္။  

x ေဆြ်ိဳးောႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး  
x အဖြဲ႔လိုို က္လိုိုပ္ေဆာင္ျခင္်ိဳး ာွႏင့္ တင္ျပျခင္်ိဳး  
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Rule of Law Principles 
တရမ်ားဥပေဒစုိ်ား ုိ်ားေရ်ား စည ်ား ္ဥ ်ား ္မ်ား  

The following rule of law principles are relevant to 
this session: 

● Equality 
● Non-discrimination 
● Human rights 
● Access to justice 

ဤအစွီအစဥ္ာွႏင့္ စပ္ဆ ိုင္ေသာ  တရာ်ိဳးဥပေဒစ ို်ိဳးမ ို်ိဳးေရ်ိဳး 
အေျခခံမူမွ်ာ်ိဳးသည္ ေအာက္ပါအတ ိုင္်ိဳးျဖစ္သည္။  

x တန္်ိဳးတူညွီမွွ်ရွ ျခင္်ိဳး 
x ခြျဲခာ်ိဳးဆက္ဆံမႈမရွ ျခင္်ိဳး  
x လူ႔အခြင့္အေရ်ိဳး 
x တရာ်ိဳးမွွ်တမႈရရွ ေစျခင္်ိဳး  

 
Preparation 
ျပင ဆင ပံု 

Materials: သင ေထမက ကပူစၥည ်ား ္မ်ား၊ 
For this session you will need:  

● Markers & Paper 
● Fact Scenario  

ဤအစွီအစဥ္အတြက္ သင္သည္ေအာက္ပါအရာမွ်ာ်ိဳးက ို လ ို 
အပ္ပါ  လ မ့္မည္။  

x မာကာပင္ ာွႏင့္ စာရြက္ျဖဴမွ်ာ်ိဳး  
x ျဖစ္ရပ္မွန္ဇာတ္ညႊန္်ိဳး 

 
Handouts: ေဝငစွမရြက  ္မ်ား 
In this session, participants will use: 

x 9.2.1 Case Planning Checklist 
x 9.2.2 Fact Scenario  

ဤအစွီအစဥ္တြင္ သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ ေအာက္ပါ 
တ ို႔က ို အသံို်ိဳးျပ ရပါမည္။  

x ေဝငွစာရြက္ ၉.၂.၁ အမႈစွီစဥ္ျခင္်ိဳးအာ်ိဳး ေဆာင္ရြက္ 
ရန္ စာရင္်ိဳး  

x ေဝငွစာရြက္ ၉.၂.၂ ျဖစ္ရပ္မွန္ ဇာတ္ညႊန္်ိဳး  
 
REVIEW  (5 mins) 
ျပန လည သု်ံားသပ ျခင ်ား (၅ မ နစ)္ 

 
x What are some of the skills that we need to use during the initial interview with the survivor? What 

are we trying to achieve? 
x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူာွႏင့္ ပထမဆံိုို်ိဳး အင္တာဗွ်ဴ်ိဳးလိုိုပ္ေဆာင္စဥ္ အသံိုို်ိဳးျပ ရန္ လ ိုိုအပ္သည့္ ကၽြမ္်ိဳးကွ်င္မႈအခွ်  ႕မွာ 

ဘာေတြလ။ဲ ကၽြာႏ ိုိုပ္တ ိုို႔က ဘာက ိုို ရရွ ရန္ ၾက  ်ိဳးစာ်ိဳးၾကရမလ။ဲ  
o Here, as well as obtaining the information we need to be able to assess the needs of the 

survivor, we are aiming to build trust and confidence 
o ဤေနရာတြင္  ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏လ ိုိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ိုို အကျဲဖတ္ဆန္်ိဳးစစ္ရန္ သတင္်ိဳးအခွ်က္အ 

လက္က ိုို ရယူရန္ အတြက္ သာမက ယံိုိုၾကညမ္ႈတညေ္ဆာကရ္န ္ာွႏင့္ ရငွသ္နလ္ြတေ္ျမာကသ္ ူမ မ က ိုိုယမ္ မ  
ယံိုိုၾကညမ္ႈ တည္ေဆာက္ရန္ ရည္ရြယ္ပါသည္။  

o It is essential to gain informed consent to act (this is a requirement that applies to all steps 
of the case management process) 

o သေဘာတညူွီေၾကာင်္ိဳးလကမ္တွထ္ ို်ိဳးထာ်ိဳးသည့္ အေထာကအ္ထာ်ိဳးစာရြကက္ ို မျဖစ္မေနရယူရန္ အေရ်ိဳး 
ၾကွီ်ိဳးသည္။ ( အမႈစွီမံခန္႔ခြျဲခင္်ိဳး လိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္၏ အဆင့္တ ိုင္်ိဳးတြင္ သက္ဆ ိုင္ေသာ လ ိုအပ္သည့္ သတ္မွတ္ 
ခက္ျဖစ္သည္)  

o Communication skills are very important, including both verbal and non-verbal 
communication and listening skills 
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o နႈတ္အာ်ိဳးျဖင့္ေျပာဆ ိုိုျခင္်ိဳး၊ ာႏႈတ္ျဖင့္မဟိုိုတ္ေသာ ဆက္သြယ္ျခင္်ိဳး၊ နာ်ိဳးေထာင္သည့္စြမ္်ိဳးရည္ အပါအဝင္ 
ဆက္သြယ္ေျပာဆ ိုိုျခင္်ိဳးဆ ိုိုင္ရာကၽြမ္်ိဳးကွ်င္မႈမွ်ာ်ိဳးက အလြန္ အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးပါသည္။  

x Remember not to make only promises to the survivor that you can’t keep. You sure reassure her 
but don’t build up false hope as this can cause further distress.  

x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူမွ်ာ်ိဳးက ိုို ကၽြာႏ ိုိုပ္တ ိုို႔ မလိုိုပ္ေပ်ိဳးာႏ ိုိုင္ေသာအရာ၊ မေစာင့္ထ န္်ိဳးာႏ ိုိုင္ေသာ ကတ မေပ်ိဳးရန္ 
သတ ထာ်ိဳးပါ။ စ တ္ေအ်ိဳးေစရန္ အာ်ိဳးေပ်ိဳးာႏ ိုိုင္သည္ သ ိုို႔ေသာ ္ေမ ွွ်ာ္လင့္ခွ်က္အမွာ်ိဳး ဖန္တွီ်ိဳးျခင္်ိဳးက ေနာင္တြင္ သူမက ိုို 
စ တ္ဓာတ္ကွ်ေစာႏ ိုိုင္သည္။  

 
ACTIVITY 1: IDENTIFYING THE NEEDS OF THE SURVIVOR (30 mins) 
လႈပရ္ာွ်ိဳးမႈ ၁ - ရငွသ္နလ္ြတေ္ျမာကသ္၏ူ လ ိုအပခ္ွ်ကမ္ွ်ာ်ိဳးက ိုအကျဲဖတေ္လလ့ာဆန်္ိဳးစစျ္ခင်္ိဳး (၃၀ မ နစ)္ 
Purpose of Activity: To establish the needs of the survivor in order to provide information about the 
choices available.  
လႈပရ္ာွ်ိဳးမႈ၏ ရညရ္ြယခ္ွ်က ္- ေရြ်ိဳးခွ်ယမ္ႈျပ လိုိုပာ္ႏ ိုိုငသ္ည့္ေရြ်ိဳးခွ်ယမ္ႈမွ်ာ်ိဳးအေၾကာင်္ိဳး သတင်္ိဳးအခွ်ကအ္လကက္ ိုို ေပ်ိဳးာႏ ိုိုငရ္န ္
ရငွသ္နလ္ြတေ္ျမာကသ္မူွ်ာ်ိဳး၏ လ ိုအပခ္ွ်ကမ္ွ်ာ်ိဳးက ိုို ေဖာ္ထိုိုတရ္န။္  
 
Methodology: Brainstorming, group work, presentations 
သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစ ္- ေတြ်ိဳးေတာၾကဆံ အၾကဥံာဏထ္ိုိုတျ္ခင်္ိဳး၊ အဖြဲ႔လ ိုိုကလ္ိုိုပေ္ဆာငျ္ခင်္ိဳး၊ တငျ္ပျခင်္ိဳး  
 
Materials: Flipchart/markers 
သငေ္ထာကက္ပူစၥည်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး  - စာရြကျ္ဖဴၾကွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး၊ မာကာေဘာပငမ္ွ်ာ်ိဳး  
 
Handout(s): Handout 9.2.1 Case Planning Checklist 
ေဝငစွာရြက ္ - ေဝငွစာရြက္ ၉.၂.၁ အမႈစွီစဥ္ျခင္်ိဳးအာ်ိဳး ေဆာင္ရြက္ရန္ စာရင္်ိဳး  
 

 
Instructions 
လမ်္ိဳးညႊနခ္ွ်ကမ္ွ်ာ်ိဳး  

x Participants work in four groups of 4 participants (each group consisting of two pairs from the role 
play activity). 

x သင္တန္်ိဳးသူ၊ သာ်ိဳး မွ်ာ်ိဳး အာ်ိဳး ( ၄ ) ေယာက္လွွ်င္တစ္ဖြဲ႔စွီ ( ၄) ဖြဲ႔ ဖြဲ႔ပါ။ ( သရိုပ္ေဆာင္သည့္လႈပ္ရွာ်ိဳးမႈအစွီအစဥ္မွ 
(၂)တြဲစွီ ပါဝင္ေစပါ) 

x Start by comparing the information that you were able to obtain during the role play. Is the 
information broadly the same? What questions did you ask to elicit the relevant information? (5 
mins) 

x သရိုပ္ေဆာင္သည့္လႈပ္ရွာ်ိဳးမႈ ျပ လိုပ္စဥ္ ရရွ ထာ်ိဳးသည့္ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးက ို ာႏ ႈင္်ိဳးယွဥ္မႈ ျပ လိုပ္ျခင္်ိဳးမွ 
စတင္ပါ။ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးသည္ ေယဘူယွ်အာ်ိဳးျဖင့္ တူညွီပါသလာ်ိဳး။ ဆက္စပ္သည့္ သတင္်ိဳးအခွ်က္အ 
လက္မွ်ာ်ိဳး ရရွ ရန္ မည္သည့္ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး ေမ်ိဳးကာ ရယူခ့ဲပါသလဲ။ ( ၅ မ နစ္)  

x Summarize the information that you have about Thuzar Ei, including details about the incident, 
information about the perpetrator, concerns that Thuzar Ei has expressed. (5 mins) 

x ျဖစ္စဥ္အေသ်ိဳးစ တ္၊ ကွ်ဴ်ိဳးလြန္သူ၏အေၾကာင္်ိဳး သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္ ာွႏင့္ သူဇာအ  ေဖာ္ျပေသာ သူမ စ ို်ိဳးရ မ္သည့္ 
အေၾကာင္်ိဳးအရာမွ်ာ်ိဳး အပါအဝင္ သင္ရရွ ထာ်ိဳးသည့္ သူဇာအ ာွႏင့္ပတ္သတ္သည့္ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးက ို 
အကွ်ဥ္်ိဳးခွ် ပ္ပါ။ (၅ မ နစ္)  
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x Working in groups, participants should map their assessment of Thuzar Ei’s Needs, using the four 
categories. They should record their findings on a sheet of flipchart paper. Remind participants that 
their assessment should be based on the needs and wishes of the survivor. (10 minutes to prepare 
in groups)  

x  သင္တန္်ိဳးသူ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ အမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳး (၄) မွ်  ်ိဳးက ို အသံို်ိဳးျပ ၍ ၎တ ို႔အကဲျဖတ္ဆန္်ိဳးစစ္ထာ်ိဳးေသာသူဇာအွီ၏ 
လို အပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို ဆက္စပ္ေနရာခွ်ရမည္၊ အဖြဲ႔လ ိုက္လိုပ္ေဆာင္ရမည္။ သူတ ို႔၏ေတြ႕ရွ ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို စာရြက္ျဖဴ 
ေပၚတြင္ မွတ္တမ္်ိဳးတင္ထာ်ိဳးရမည္။ သင္တန္်ိဳးသူ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ၎တ ို႔၏ အကျဲဖတ္ဆန္်ိဳးစစ္ခွ်က္သည္ ရွင္သန္ 
လြတ္ေျမာက္သူ၏ လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးာွႏင့္ သေဘာဆာႏၵမွ်ာ်ိဳး က ိုအေျခခံရမည္ဟိုသတ ေပ်ိဳးပါ။ (မ မ အဖြဲ႔အတြင္်ိဳး လိုပ္ 
ေဆာင္ရန္ ၁၀ မ နစ္ )  

x Each group will have 3 minutes to present their findings for one of the categories. Other participants 
should give feedback and offer any additional points. (10 mins) 

x မ မ တ ို႔၏ ေတြ႕ရွ ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို တင္ျပရန္ တစ္ဖြဲ႔လွွ်င္ (၃) မ နစ္စွီ အခွ် န္ရမည္ျဖစ္ျပွီ်ိဳး အမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳးတစ္ခိုအတြက္သာ 
တင္ျပရမည္ျဖစ္သည္။ အျခာ်ိဳးသင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက တံို႔ျပန္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳး ာွႏင့္ အျခာ်ိဳး ထပ္ျဖည့္လ ို႔ေသာ အခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို 
ေပ်ိဳးာႏ ိုင္သည္။ (၁၀ မ နစ္)  

 
Notes to facilitators 
သငတ္န်္ိဳးနည်္ိဳးျပ မတွစ္ို  
Each group presents on only one of the four categories (though they should prepare ideas for all four). 
Presentations might include the following information: 
တစ္ဖြဲ႔လွွ်င္ အမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳး(၄)မွ်  ်ိဳး မွ တစ္မွ်  ်ိဳးက ိုသာတင္ျပရမည္။ (သ ို႔ေသာ္ အဖဲြ႔အတြင္်ိဳးတြင္ အမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳး (၄) မွ်  ်ိဳးစလံို်ိဳး 
အတြက ္အၾကံဥာဏ္မွ်ာ်ိဳး ျပင္ဆင္ထာ်ိဳးရမည္)။ တင္ျပခွ်က္မွ်ာ်ိဳးတြင္ ေအာက္ပါ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳး ပါဝင္လ မ့္မည္။  
 
Medical  
ေဆ်ိဳးကိုသမႈဆ ိုငရ္ာ  
Treatment for injuries  
ထ ခ ိုက္ဒဏ္ရာမွ်ာ်ိဳးအတြက္ ေဆ်ိဳးကိုသမႈ  
 
Examination for evidential purposes 
သက္ေသျပရန္ရည္ရြယ္ေသာ ေဆ်ိဳးစစ္ျခင္်ိဳး  
 
Pregnancy testing 
က ိုယ္ဝန္ ရွ -မရွ  စစ္ေဆ်ိဳးျခင္်ိဳး  
 
HIV exposure treatment  
HIV ေရာဂါပ ို်ိဳးာွႏင့္ ထ ေတြ႕ျပွီ်ိဳးေနာက္ ေဆ်ိဳးကိုသမႈ  
 
Emergency contraception 
အေရ်ိဳးေပၚက ိုယ္ဝန္တာ်ိဳးေဆ်ိဳး 
  

Legal 
ဥပေဒဆ ိုငရ္ာ 
Including both formal and informal justice 
mechanisms 
ရံိုို်ိဳးဆန္ေသာ ာွႏင့္ ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးဆ ိုင္ရာ 
ယာၱႏရာ်ိဳး ာွႏစ္ခိုလံို်ိဳးအပါအဝင္  
 
Note that informal justice systems are not 
considered to be appropriate for dealing with cases 
of SGBV such as rape. This issue will be addressed 
in the next activity.  
ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္သည္ မိုဒ မ္်ိဳးမႈ ကဲ့သ ို႔ေသာ 
SGBV က စၥရပ္မွ်ာ်ိဳးက ို ေျဖရွင္်ိဳးရန္ သင့္ေလွ်ာ္ေသာနည္်ိဳး 
လမ္်ိဳးအျဖစ္ ထည့္သြင္်ိဳးစဥ္်ိဳးစာ်ိဳးၾကေလ့မရွ  သည္က ို သတ ျပ  
ပါ။ ဤအေၾကာင္်ိဳးအရာအာ်ိဳး ေနာက္လႈပ္ရွာ်ိဳးမႈတြင္ ေျဖရွင္်ိဳးရ 
မည္ျဖစ္သည္။  
 

Safety 
ေဘ်ိဳးကင်္ိဳးမႈဆ ိုငရ္ာ  
Since the perpetrator remains in her village, 
other accommodation options can be explored 

Other Support 
အျခာ်ိဳး အေထာကအ္ပ့ံ  
 
Counselling and psychosocial support 
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Are there threats to her safety if she remains at 
home? What are her options? 
ကွ်ဴ်ိဳးလြန္သူက သူမာွႏင့္ တစ္ရြာတည္်ိဳးတြင္ ရွ ပါက သူမ 
အတြက္ေနထ ိုင္ရန္ အျခာ်ိဳးနည္်ိဳးလမ္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ရွာေဖြေဖာ္ 
ထိုတ္ာႏ ိုင္သည္။ သူမအ မ္တြင္ ဆက္လက္ေနထ ိုင္ပါက 
သူမ၏လံိုျခံ ေရ်ိဳးအာ်ိဳး ျခ မ္်ိဳးေျခာက္ေစ ာႏ ိုင္သလာ်ိဳး။ သူမ 
ေရြ်ိဳးခွ်ယ္ာႏ ိုင္သည့္ အျခာ်ိဳးနည္်ိဳးလမ္်ိဳးက ဘာလဲ။  

ာွႏစ္သ မ့္ေဆြ်ိဳးောႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး၊ လူမႈအသ ိုင္်ိဳးအဝ ိုင္်ိဳးာွႏင့္ ဆက္စပ္ေသာ 
စ တ္ပ ိုင္်ိဳးဆ ိုင္ရာ အေထာက္အပ့ံ 

 

 
x The facilitator will direct participants to review the case management process and explain that we 

have together gone through the first three steps. Provide participants with Handout 9.2.1 Case 
Planning Checklist and explain that before we refer a survivor we go through this checklist with the 
survivor.  

x သင္တန္်ိဳးနည္်ိဳးျပမွ သင္တန္်ိဳးသူသာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး အမႈစွီမံခန္႔ခြျဲခင္်ိဳးဆ ိုင္ရာလိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္ အာ်ိဳးျပန္ၾကည့္ရန္ ေျပာျပွီ်ိဳး 
ကၽြာႏ ိုပ္တ ို႔သည္ ပထမအဆင့္(၃) ဆင့္က ို အတူတကြ ေလ့လာခ့ဲျပွီ်ိဳးေၾကာင္်ိဳး ရွင္်ိဳးျပပါ။ သင္တန္်ိဳးသူ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး 
ေဝငွစာရြက္ ၉.၂.၁ အမႈစွီစဥ္ျခင္်ိဳးအာ်ိဳး ေဆာင္ရြက္ရန္ စာရင္်ိဳး က ို ေပ်ိဳးပါ။ ထ ိုေနာက္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူအာ်ိဳး 
လႊေဲျပာင္်ိဳးျခင္်ိဳး မျပ လိုပ္ခင္တြင္ အဆ ိုပါ စာရင္်ိဳးက ို ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ ာွႏင့္ အတ ူအတည္ျပ ရန္ ရွင္်ိဳးျပပါ။  

x Explain that even once we have referred the survivor it is important that we follow up with the 
service to ensure that she has received the needed service and also follow up with her to ensure 
she is happy with the service. Remember to record this information, it is important that we have an 
understanding of the services we are referring survivors too.  

x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူအာ်ိဳး လႊေဲျပာင္်ိဳးျပွီ်ိဳးေသာ္လည္်ိဳး သူမသည္ သူမလ ိုအပ္ေသာ ဝန္ေဆာင္မႈ ရရွ ေၾကာင္်ိဳး 
ေသခွ်ာေစရန္ ေနာက္ဆက္တဲြ စစ္ေဆ်ိဳးျခင္်ိဳး လိုပ္ရန္ အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးသည္။ ထ ိုအျပင္ သူမ ရရွ ေသာ ဝန္ေဆာင္ဝန္ာွႏင့္ 
ပတ္သက္၍ စ တ္ေကွ်နပ္မႈရွ -မရွ  ေသခွ်ာေစရန္ ေနာက္ဆက္တဲြ စစ္ေဆ်ိဳးျခင္်ိဳး ျပ လိုပ္ရန္လည္်ိဳး အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးသည္။ 
ကၽြာႏ ိုပ္တ ို႔မွ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး လႊေဲျပာင္်ိဳးညႊန္်ိဳးဆ ိုေသာ ဝန္ေဆာင္မႈအာ်ိဳး အေၾကာင္်ိဳးအာ်ိဳး သ ရွ ရန္ 
အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးျပွီ်ိဳး ထ ိုသတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္က ို မွတ္တမ္်ိဳးတင္ထာ်ိဳးရန္ သတ ရပါ။  

x When we close the case, we inform the survivor.  
x ကၽြန ိုပ္တ ို႔ အမႈက စၥက ို အျပွီ်ိဳးသတ္သည့္အခါ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူက ို အေၾကာင္်ိဳးၾကာ်ိဳးပါ။  

 
ACTIVITY 2: INFORMAL JUSTICE AND SGBV (50 mins) 
လႈပရ္ာွ်ိဳးမႈ ၂ - SGBV က စၥရပ ္ာွႏင့္ ရံို်ိဳးမဆနေ္သာတရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ ္ (၅၀ မ နစ)္ 
Purpose of Activity:  To emphasize that Informal Justice Systems (IJSs) are not appropriate for dealing 
with serious cases of SGBV such as rape and sexual assault.  
လႈပရ္ာွ်ိဳးမႈ၏ရညရ္ြယခ္ွ်က ္ - ရံို်ိဳးမဆန္ေသာတရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္က မိုဒ မ္်ိဳးမႈ ာွႏင့္ လ င္ပ ိုင္်ိဳးဆ ိုင္ရာ ောွႏာင့္ယွက္ေစာ္ကာ်ိဳးျခင္်ိဳး 
ကဲ့သ ို႔ေသာ ျပင္်ိဳးထန္သည့္ SGBV က စၥရပ္မွ်ာ်ိဳးက ို ေျဖရွင္်ိဳးရန္ မသင့္ေလွ်ာ္ေၾကာင္်ိဳး အသာ်ိဳးေပ်ိဳးရန္/ ထင္သာျမင္သာရန္  
 
Methodology: Discussion, critical thinking 
သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစ ္- ေဆြ်ိဳးောႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး၊ ေဝဖန္ဆန္်ိဳးစစ္ေတြ်ိဳးေတာျခင္်ိဳး  
 
Materials: Whiteboard/ flipchart and markers.  
သငေ္ထာကက္ပူစၥည်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး - ဝ ိုက္ဘိုတ္၊ စာရြက္ျဖဴၾကွီ်ိဳး ာွႏင့္ မာကာပင္မွ်ာ်ိဳး  
 
Handout(s): Handout 9.2.2 Fact Scenario 
ေဝငစွာရြက ္- ေဝငွစာရြက္ (၉.၂.၂) ျဖစ္ရပ္မွန္ဇာတ္ညႊန္်ိဳး  
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Instructions 
ညြနၾ္ကာ်ိဳးခွ်ကမ္ွ်ာ်ိဳး  

x For this activity, we will revisit the fact scenario from the first workshop where we explored the 
different pathways to justice available to SGBV survivors and examined what we mean by ‘justice’. 
Allow participants some time to read the fact scenario and list the challenges that this poses to rule 
of law. (5 mins) 

x ဤလႈပ္ရွာ်ိဳးမႈျပ လိုပ္ရန္ ပထမသင္တန္်ိဳးစွီ်ိဳးရွီ်ိဳးမွ တရာ်ိဳးမွွ်တမႈလမ္်ိဳးေၾကာင္်ိဳး အမွ်  ်ိဳးမွ်  ်ိဳးက ို ျပန္လည္ေလ့လာရန္ ေျပာပါ။  
x Ask participants to 'take a stand': are informal justice mechanisms (such as mediation and 

negotiation) able to provide 'justice' for survivors of SGBV? Why? 
x သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုို မ မ ၏ရပ္တည္ခွ်က္ယူရန္ေျပာပါ။ ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာတရာ်ိဳးမွွ်တမႈ ယာၱႏရာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး (ၾကာ်ိဳးဝင္ျဖန္ 

ေျဖျခင္်ိဳးာွႏင့္ ညွ ာႏႈ င္်ိဳးျခင္်ိဳး) သည္ SGBV ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူအတြက္ တရာ်ိဳးမွွ်တမႈ ေပ်ိဳးာႏ ိုိုင္ပါသလာ်ိဳး။ အဘယ္ 
ေၾကာင့္နည္်ိဳး။   

x What do we mean by 'justice'? What outcomes do you think will be important for a survivor? 
x ကၽြာႏ ိုပ္တ ို႔က တရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုတာက ို ဘယ္လ ိုအဓ ပၸာယ္ဖြင့္ၾကပါသလဲ။ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူအတြက္ မည္သ ို႔ 

ေသာ ရလဒ္မွ်ာ်ိဳးက အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးသည္ဟို သင္ထင္ပါသလ။ဲ   
x Does the formal justice system better address these justice needs? Why? 
x ရံိုို်ိဳးဆန္ေသာတရာ်ိဳးမွွ်တမႈစနစ္သည္ ဤကဲ့သ ိုို႔ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တမႈလ ိုိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ိုို ပ ိုိုမ ိုိုေကာင္်ိဳးမြန္စြာ ေျဖရွင္်ိဳးပါသ 

လာ်ိဳး။ အဘယ္ေၾကာင့္နည္်ိဳး။  
x Take a vote on whether formal or informal justice systems adequately address SGBV crimes (with a 

third option 'unsure'). (10 mins)  
x SGBV ျပစ္မႈမွ်ာ်ိဳးက ိုို လံိုိုေလာက္စြာေျဖရွင္်ိဳးစနစ္မွာ ရံိုို်ိဳးဆန္ေသာ သ ိုို႔မဟိုိုတ္ ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တမႈစနစ္ 

ျဖစ္သည္ အေပၚက ိုို ဆာႏၵမဲေပ်ိဳးပါ ( တတ ယ ေရြ်ိဳးခွ်ယ္စရာအေနျဖင့္ မေသခွ်ာပါ အပါအဝင္)။ (၁၀ မ နစ္) 
 
Notes to facilitators 
သငတ္န်္ိဳးနည်္ိဳးျပမတွစ္ို  
The scenario looks at how an informal justice system (IJS) was used to resolve the case. IJSs are often 
unsuitable to resolve cases of SGBV as they are not designed specifically to deal with serious crimes. IJSs 
often lack accountability and transparency which are both important rule of law values. Most of the time, 
adjudicators in IJSs are men and these informal systems are based around social and religious customs, 
not based on principles of human rights, and they tend to uphold rather than challenge prevalent values, 
including those which discriminate against women.  
ဇာတ္ညႊန္်ိဳးက တရာ်ိဳးရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္အာ်ိဳး အမႈက စၥေျဖရွင္်ိဳးရန္ မည္သ ိုို႔အသံိုို်ိဳးျပ ခ့ဲသည္က ိုို ပံိုိုေပၚေစ 
သည္။ တရာ်ိဳးရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္က ျပင္်ိဳးထန္ေသာျပစ္မႈမွ်ာ်ိဳးက ိုို ေျဖရွင္်ိဳးရန္ အထူ်ိဳးပံိုိုစံထိုိုတ္ထာ်ိဳးျခင္်ိဳး 
မဟိုိုတ္ေသာေၾကာင့္ SGBV အမႈက စမွ်ာ်ိဳးက ိုို ေျဖရွင္်ိဳးရန္ ေယဘူယွ်အာ်ိဳးျဖင့္ မသင့္ေလွ်ာ္ပါ။ ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာစနစ္က 
အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးေသာ တရာ်ိဳးဥပေဒစ ိုို်ိဳးမ ိုို်ိဳးေရ်ိဳးတန္ဖ ိုို်ိဳးမွ်ာ်ိဳးျဖစ္သည့္ တာဝန္ခံမႈာွႏင့္ ပြင့္လင္်ိဳးျမင္သာမႈရွ ျခင္်ိဳးတ ိုို႔က ိုို ေယဘူယွ် 
အာ်ိဳးျဖင့္ ကင္်ိဳးမ့ဲေစသည္။ အမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳးျဖင့္ ဒ ိုိုင္လူၾကွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး (ဆံိုို်ိဳးျဖတ္ခွ်က္ခွ်သူမွ်ာ်ိဳး)က အမွ်  ်ိဳးသာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးျဖစ္ၾကျပွီ်ိဳး ရံိုို်ိဳးမဆန္ 
ေသာစနစ္က လူမႈာွႏင့္ ဘာသာေရ်ိဳး ထံိုို်ိဳးတမ္်ိဳးဓေလ့မွ်ာ်ိဳးက ိုို သာအေျခခံျပွီ်ိဳး လူ႔အခြင့္အေရ်ိဳးအေျခံခံသေဘာတရာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုို 
အေျခမခံၾကေခွ်။ ယင္်ိဳးတ ိုို႔က အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုို ခဲြျခာ်ိဳးဆက္ဆံျခင္်ိဳးအပါအဝင္ ပွ်ံာံွႏေနေသာ သေဘာထာ်ိဳးမႈမွ်ာ်ိဳးက ိုို 
စ န္ေခၚျခင္်ိဳးထက္ ဆက္လက္လိုိုပ္ေဆာင္ေလ့ရွ သည္။  
 
While women face many challenges when trying to use the formal justice system in Myanmar to address 
cases of SGBV, using IJSs (which include alternate dispute resolution (ADR), mediation and negotiation) 
is not recommended for serious crimes such as rape, sexual assault and domestic violence.  



Women’s Access to Justice Training: Module 9.2: Assess Survivor Needs and Justice Systems 
အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - အစွီအစဥ္ (၉.၂) - ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို 

အကဲျဖတ္ဆန္်ိဳးစစ္ျခင္်ိဳး  
 

 461 

ျမန္မာာႏ ိုိုင္ငံတြင္ အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ SGBV က စၥရပ္မွ်ာ်ိဳးက ိုို ေျဖရွင္်ိဳးရာတြင္ ရံိုို်ိဳးဆန္ေသာတရာ်ိဳး မ ွွ်တမႈစနစ္က ိုို အသံိုို်ိဳးျပ ရန္ 
ၾက  ်ိဳးပမ္်ိဳးရာတြင္ စ န္ေခၚမႈမွ်ာ်ိဳးစြာာွႏင့္ ေတြ့ၾကံ ရျပွီ်ိဳး  မိုိုဒ မ္်ိဳးမႈ၊ လ င္ပ ိုိုင္်ိဳးဆ ိုိုင္ရာောွႏာင့္ယွက္ေစာ္ကာ်ိဳးျခင္်ိဳး ာွႏင့္ အ မ္တြင္်ိဳး 
အၾကမ္်ိဳးဖက္မႈကဲ့သ ိုို႔ေသာ ျပင္်ိဳးထန္သည့္ျပစ္မႈမွ်ာ်ိဳးက ိုို ေျဖရွင္်ိဳးရန္ ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာတရာ်ိဳးမွွ်တမႈစနစ္မွ်ာ်ိဳး ( အျငင္်ိဳးပြာ်ိဳးမႈမွ်ာ်ိဳးက ိုို 
အျခာ်ိဳးနည္်ိဳးျဖင့္ေျဖရွင္်ိဳးျခင်္ိဳး၊ ၾကာ်ိဳးဝင္ဖွ်န္ေျဖျခင္်ိဳး ာွႏင့္ ညွ ာႏ ႈင္်ိဳးျခင္်ိဳး အပါအဝင္)အသံိုို်ိဳးျပ ျခင္်ိဳးကလည္်ိဳး အၾကံျပ ေထာက္ခံျခင္်ိဳး 
မရွ ပါ။  

 
x Facilitators should elicit responses from participants about why using IJSs limit access to justice and 

do not sufficiently protect the human rights of the survivor. What are the limitations of the informal 
justice system to resolve SGBV cases such as rape or physical violence? (5 minutes) 

x ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာတရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္က အဘယ္ေၾကာင့္ တရာ်ိဳးမွွ်တမႈရရွ ေစျခင္်ိဳးတြင္ ကန္႔သတ္မႈမွ်ာ်ိဳးရွ ျပွီ်ိဳး ရွင္သန္ 
လြတ္ေျမာက္သူ၏ လူ႔အခြင့္အေရ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုို လံိုိုေလာက္စြာကာကြယ္ေပ်ိဳးာႏ ိုိုင္ျခင္်ိဳး မရွ သလဲ ဆ ိုိုသည့္အေၾကာင္်ိဳးက ိုို 
သင္တန္်ိဳးသူ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးထံမွ တံိုိုျပန္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ိုို သတင္်ိဳးာႏ ႈက္ယူပါ။ မိုိုဒ မ္်ိဳးမႈ သ ိုို႔မဟိုိုတ္ ရိုိုပ္ပ ိုိုင္်ိဳးဆ ိုိုင္ရာအၾကမ္်ိဳးဖက္ျခင္်ိဳး 
စေသာ SGBV အမႈက စၥရပ္မွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တမႈစနစ္ျဖင့္ ေျဖရွင္်ိဳးျခင္်ိဳး၏ ကန္႔သတ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက 
ဘာလဲ။  

x If participants need some help in listing these reasons, facilitators can offer ideas such as: 
x သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးမွ အဆ ိုိုပါအေၾကာင္်ိဳးျပခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ိုို စာရင္်ိဳးျပ စိုိုရန္ အကူအညွီလ ိုိုအပ္ပါက သင္တန္်ိဳးနည္်ိဳးျပ 

မွ်ာ်ိဳးက ေအာက္ပါ စ တ္ကူ်ိဳးအၾကံဥာဏ္မွ်ာ်ိဳးက ိုို ေပ်ိဳးာႏ ိုိုင္ပါသည္။  
o Adjudicators in informal justice systems (IJSs) tend to be men; women are 

underrepresented, and their needs may be overlooked. 
o ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမ ွွ်တမႈစနစ္တြင္ ဆံိုို်ိဳးျဖတ္ခွ်က္ခွ်သူမွ်ာ်ိဳး ဒ ိုိုင္လူၾကွီ်ိဳးမာွ််ိဳးက အမွ်  ်ိဳးသာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးျဖစ္ာႏ ိုိုင္သည္၊ 

အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး က ိုိုယ္စာ်ိဳးျပ ျခင္်ိဳးနည္်ိဳးသည္ ာွႏင့္ သူမတ ိုို႔၏ လ ိုိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက လွ်စ္လွ်ဴရႈခံရာႏ ိုိုင္သည္။  
o IJSs are often not designed to deal with serious crimes and they lack the powers to deal 

with them appropriately.  
o ရိုံမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တမႈစနစ္က ျပင္်ိဳးထန္သည့္ျပစ္မႈမွ်ာ်ိဳးက ိုို ေျဖရွင္်ိဳးရန္ ပံိုိုစံထိုိုတ္ထာ်ိဳးေလ့မရွ ကာ 

သင့္ေတာ္စြာ ေျဖရွင္်ိဳးရန္ အာဏာအပ္ာွႏင္်ိဳးျခင္်ိဳး မရွ ပါ။  
o IJSs often result in inappropriate resolutions (such as compelling a survivor to marry a 

perpetrator, or financial settlements). 
o ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာတရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္က တစ္ခါတစ္ရံတြင္ မသင့္ေလွ်ာ္ေသာ ဆံိုို်ိဳးျဖတ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ိုို ရလဒ္ျဖစ္ 

ေစတတ္သည္။ ( ဥပမာအာ်ိဳးျဖင့္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူက ိုို ကွ်ဴ်ိဳးလြန္သူနွင့္ အတင္်ိဳးအကွ်ပ္ လက္ထပ္ေစ 
ျခင္်ိဳး၊ သ ိုို႔မဟိုိုတ္ ေငြေၾက်ိဳးျဖင့္ ေကွ်ေအ်ိဳးေစျခင္်ိဳး)  

o IJSs can lack accountability and often do not have appeal mechanisms. 
o ရံိုို်ိဳးမဆန္်ိဳးေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္က တစ္ခါတစ္ရံတြင္ တာဝန္ခံမႈကင္်ိဳးမ့ဲတတ္ျပွီ်ိဳး အယူခံဝင္ရန္ လိုိုပ္ထံိုို်ိဳး 

လိုိုပ္နည္်ိဳး မရွ တတ္ပါ။  
o IJSs are based on social and religious customs; some of these customs are harmful and 

discriminatory towards women.  
o ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမ ွွ်တမႈစနစ္က လႈမႈာွႏင့္ ဘာသာေရ်ိဳးဓေလ့ထံိုို်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတြင္ အေျခခံျပွီ်ိဳး အခွ်  ႕ ဓေလ့ထံိုို်ိဳး 

တမ္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး နစ္နာေစျပွီ်ိဳး ခြျဲခာ်ိဳးဆက္ဆံထာ်ိဳးသည္။  
o IJSs are vulnerable to outside influence by powerful elites.  
o ရံို်ိဳးမဆန္ေသာတရာ်ိဳးမွွ်တမႈစနစ္က အာဏာရွ ေသာလူ႔မလ ိုင္မွ်ာ်ိဳး၏ ျပင္ပလႊမ္်ိဳးမ ို်ိဳးမႈမွ်ာ်ိဳး ရွ သည့္အခါ 

ထ လြယ္ရွလြယ ္ျဖစ္ာႏ ိုင္သည္။  
o IJSs, such as the use of mediation for cases of domestic violence, generally maintain the 

imbalance of power in the relationship and women are often not able to speak freely, openly 
and without consequences. 



Women’s Access to Justice Training: Module 9.2: Assess Survivor Needs and Justice Systems 
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အကဲျဖတ္ဆန္်ိဳးစစ္ျခင္်ိဳး  
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o ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္ ဥပမာအာ်ိဳးျဖင့္ အ မ္တြင္်ိဳးအၾကမ္်ိဳးဖက္မႈကဲ့သ ိုို႔ေသာ က စရပ္မွ်ာ်ိဳးတြင္ 
ၾကာ်ိဳးဝင္ေျဖရွင္်ိဳးနည္်ိဳး က ိုိုအသံိုို်ိဳးျပ ျခင္်ိဳးသည္ ေယဘူယွ်အာ်ိဳးျဖင့္ ဆက္ဆံေရ်ိဳးတြင္ အာဏာမညွီမွွ်မႈက ိုို 
ထ န္်ိဳးသ မ္်ိဳးထာ်ိဳးျပွီ်ိဳး ေယဘူယွ်အာ်ိဳးျဖင့္ အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက လြတ္လပ္စြာာွႏင့္ ပြင့္လင္်ိဳးစြာ ထိုိုတ္ေဖာ္ 
ေျပာဆ ိုိုခြင့္မရၾကပါ။  

o Making a referral to an IJS can cause harm to the survivor, putting her at risk of further 
violence.  

o ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္က ိုို လြဲေျပာင္်ိဳးညႊန္်ိဳးဆ ိုိုျခင္်ိဳးက ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူအာ်ိဳး ထ ခ ိုိုက ္
ေစာႏ ိုိုင္ျပွီ်ိဳး သူမအာ်ိဳး ေနာက္ထပ္ အၾကမ္်ိဳးဖက္ခံရာႏ ိုိုင္သည့္ အာႏၵရာယ္သ ိုို႔ ထာ်ိဳးခ့ဲရာေရာက္တတ္သည္။  

x However, similar limitations apply in formal justice systems for SGBV survivors. 
x သ ိုို႔ရာတြင္ ရံိုို်ိဳးဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမ ွွ်တေရ်ိဳးစနစ္တြင္လည္်ိဳး SGBV ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူမွ်ာ်ိဳးအတြက္ တူညွီေသာ 

ကန္႔သတ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက သက္ေရာက္လွ်က္ရွ သည္။  
x Participants will now work in groups to identify the challenges/limitations of both the formal and 

informal justice system and will identify opportunities for reform. Participants work in four groups. 
Two will look at informal systems and two will look at formal systems. (10 mins) 

x သင္တန္်ိဳးသူ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ယခိုိုတြင္ ရံိုို်ိဳးဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္ ာွႏင့္ ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာတရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳးစနစ္၏ 
စ န္ေခၚခွ်က္မွ်ာ်ိဳး/ကန္႔သတ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ိုို အဖဲြ႔လ ိုိုက္လိုိုပ္ေဆာင္ျခင္်ိဳးျဖင့္ ေဖာ္ထိုိုတ္ၾကရမည္။ ထ ိုိုေနာက ္ျပ ျပင္ေျပာင္်ိဳး 
လမဲႈမွ်ာ်ိဳး လိုိုပ္ေဆာင္ရန္ အခြင့္အလမ္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုိုပါ ေဖာ္ထိုိုတ္ၾကရမည္။ သင္တန္်ိဳးသူ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက အဖဲြ႔ (၄)ဖဲြ႔ ခဲြ၍ 
လိုိုပ္ေဆာင္ရမည္။ (၂) ဖြဲ႔က ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာစနစ္ ာွႏင့္ (၂)ဖဲြ႕က ရံိုို်ိဳးဆန္ေသာ စနစ္က ိုို ၾကည့္ရမည္ ျဖစ္သည္။ ( ၁၀ 
မ နစ္)  

x Questions to consider: 
x ထည့္သြင္်ိဳးစဥ္်ိဳးစာ်ိဳးရမည့္ ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး -  

o What is the process? 
o လိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္က ဘာလဲ။ 
o Who is the adjudicator? 
o စွီရင္ဆံို်ိဳးျဖတ္မည့္သူ က ဘယ္သူလဲ။  
o How can survivors access this option? 
o ဤ ေရြ်ိဳးပ ိုင္ခြင့္က ို ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ အေနျဖင့္ မည္သ ို႔ ရယူာႏ ိုင္သလဲ။  
o How much will it cost? 
o ဘယ္ေလာက္ ကိုန္ကွ်ာႏ ိုင္သလဲ။  
o How long will it take? 
o အခွ် န္ မည္မွွ်ၾကာာႏ ိုင္သလဲ။  
o What outcomes does it offer? 
o မည္သည့္ ရလဒ္မွ်ာ်ိဳးက ို ေပ်ိဳးပါသလဲ။  
o How are outcomes enforced? 
o ရလဒ္မွ်ာ်ိဳးက ဘယ္လ ို အာဏာတည္မလ။ဲ  
o How far do they support rule of law values and human rights? 
o တရာ်ိဳးဥပေဒစ ို်ိဳးမ ို်ိဳးေရ်ိဳးတန္ဖ ို်ိဳးမွ်ာ်ိဳး ာွႏင့္ လူ႔အခြင့္အေရ်ိဳးစံခွ် န္စံညြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ဘယ္ေလာက္အေထာက္အပ့ံ 

ျဖစ္ေစသလဲ။  
o What are the opportunities to make improvements (specific recommendations, such as 

increasing sentencing powers of judges in formal courts, or including an appeal from the 
informal justice system to the formal system if decisions are not enforced, or implementing 
the Legal Aid Law) 

o တ ိုို်ိဳးတက္ျခင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးျပ လိုိုပ္ရန္ အခြင့္အေရ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးကဘာလ။ဲ (တ ကွ်ေသာ အၾကံျပ ခွ်က္မွ်ာ်ိဳး၊ တရာ်ိဳးရံိုို်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတြင္ 
တရာ်ိဳးသူၾကွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး၏ အမ န္႔ခွ်မွတ္ာႏ ိုိုင္သည့္ အခြင့္အာဏာက ိုို တ ိုို်ိဳးျမွင့္ေပ်ိဳးျခင္်ိဳး သ ိုို႔မဟိုိုတ္ ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ 



Women’s Access to Justice Training: Module 9.2: Assess Survivor Needs and Justice Systems 
အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - အစွီအစဥ္ (၉.၂) - ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို 

အကဲျဖတ္ဆန္်ိဳးစစ္ျခင္်ိဳး  
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စနစ္မွ ဆံိုို်ိဳးျဖတ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳး အာဏာတည္ျခင္်ိဳးမရွ ပါက ရံိုို်ိဳးဆန္ေသာစနစ္မွ အယူခံဝင္ျခင္်ိဳး က ိုို ထည့္သြင္်ိဳးျခင္်ိဳး၊ 
သ ိုို႔မဟိုိုတ္ ဥပေဒဆ ိုိုင္ရာအေထာက္အကူျပ သည့္ ဥပေဒက ိုို အေကာင္အထည္ေဖာ္ ေဆာင္ရြက္ျခင္်ိဳး) 

The two groups working on each issue then combine to prepare one presentation on formal justice and one 
on informal. (5 mins).  
Each group will have 3 minutes to prepare and then have time for questions. (10 mins). 
ေခါင္်ိဳးစဥ္တစ္ခိုိုတည္်ိဳးက ိုို လိုိုပ္ေဆာင္ေသာ အဖဲြ႔ (၂) ဖဲြ႔မွ တစ္ဖဲြ႔တည္်ိဳးအေနျဖင့္ ျပန္ေပါင္်ိဳးကာ ရံိုို်ိဳးဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တေရ်ိဳး 
စနစ္အတြက္ တင္ျပမႈတစ္ခိုိုာွႏင့္ ရံိုို်ိဳးမဆန္ေသာ တရာ်ိဳးမွွ်တမႈအတြက္ တင္ျပမႈတစ္ခိုိုစွီ အတူတကြ ျပင္ဆင္ၾကရမည္။ (၅ မ နစ္)  
တစ္ဖဲြ႔စွီမွ တင္ျပရန္ (၃) မ နစ္စွီ အခွ် န္ရမည္ျဖစ္ျပွီ်ိဳး ေမ်ိဳးခြန္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးရွ ပါက အခွ် န္ယူာႏ ိုင္သည္။ (၁၀ မ နစ္) 
 
SUMMARY AND EVALUATION   (5 mins) 

အကွ်ဥ်္ိဳးခွ် ပျ္ခင်္ိဳးာွႏင့္ သို်ံိဳးသပျ္ခင်္ိဳး   (၅ မ နစ)္ 

 
We have examined the different stages in the case management process and have looked at the processes 
for engaging with the survivor, obtaining information, assessing needs, and planning the actions required to 
implement a case plan.  
ကၽြာႏ ိုိုပ္တ ိုို႔သည္ အမႈက စၥစွီမံခန္႔ခြျဲခင္်ိဳး လိုိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္ရွ  မတူေသာအဆင့္မွ်ာ်ိဳးက ိုို စစ္ေဆ်ိဳးခ့ဲျပွီ်ိဳး လိုိုပ္ငန္်ိဳးစဥ္မွ်ာ်ိဳးျဖစ္ေသာ 
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူာွႏင့္ ခွ် တ္ဆက္ျခင္်ိဳး၊ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးက ိုို ရယူျခင္်ိဳး၊ လ ိုိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ိုို အကျဲဖတ္ 
ဆန္်ိဳးစစ္ျခင္်ိဳး၊ ာွႏင့္ အမႈအစွီအစဥ္လိုိုပ္ေဆာင္ရန္ လ ိုိုအပ္သည့္ လိုိုပ္ေဆာင္မႈမွ်ာ်ိဳးက ိုို အစွီအစဥ္ျပ လိုိုပ္ျခင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ိုို ၾကည့္ရႈခ့ဲျပွီ်ိဳး 
ျဖစ္သည္။  
 
 

 
 



Women’s Access to Justice Training: Handout 9.2.1: Case Planning Checklist 
အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - ေဝငွစာရြက္ (၉.၂.၁) - အမႈစွီစဥ္ျခင္်ိဳးအာ်ိဳး ေဆာင္ရြက္ရန္စာရင္်ိဳး 
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Handout 9.2.1: Case Planning Checklist 
ေဝငစွာရြက္ (၉.၂.၁) - အမႈစွီစဥျ္ခင်္ိဳးအာ်ိဳး ေဆာငရ္ြက္ရနစ္ာရင်္ိဳး 

 
What is the aim of this checklist? ဤ checklist ၏ ရည္ရြယ္ခွ်က္သည္ အဘယ္နည္်ိဳး။  
This checklist is to help practitioners (paralegals, lawyers, CSO representatives) who are working in the 
context of SGBV and providing support to  
ဤ checklist သည္ SGBV ႏွင့္ သက္ဆ ိုင္သည့္ က စၥမွ်ာ်ိဳးအေပၚပ ့ပ ို်ိဳးကူညွီေပ်ိဳးေနသည့္  ဥပေဒေရ်ိဳးရာ ကူညွီေပ်ိဳးသူမွ်ာ်ိဳး၊ 
ေရွ႕ေနမွ်ာ်ိဳးႏွင့္ CSO က ိုယ္စာ်ိဳးလွယ္မွ်ာ်ိဳး စေသာ လက္ေတြ႔လိုပ္ေဆာင္ေနေသာ ပိုဂ   လ္မွ်ာ်ိဳးက ို ကူညွီေပ်ိဳးရန္ျဖစ္သည္။ 
 
Who is this checklist for? ဤ checklist သည္ မည္သူ႔အတြက္ ျဖစ္သနည္်ိဳး။  
This checklist can be used by all SGBV caseworkers. A caseworker is somebody who coordinates and 
facilitates access to services for SGBV survivors. Caseworkers might be lawyers, paralegals, CSO officers, 
community leaders, government officials.  
ဤ checklist အာ်ိဳး SGBV ႏွင့္ သက္ဆို င္သည့္ ဝန္ေဆာင္မႈေပ်ိဳးသည့္ caseworker အာ်ိဳးလ ို်ိဳး အသ ို်ိဳးျပ ႏ ိုင္သည္။ 
Caseworker ဆ ိုသည္မွာ SGBV မွ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူမွ်ာ်ိဳးအတြက္ ဝန္ေဆာင္မႈ ရရွ ေစရန္ ည  ႏ ႈင္်ိဳးေဆာင္ရြက္ ပ ့ပ ို်ိဳး 
ကူညွီေပ်ိဳးသည့္သူ ျဖစ္သည္။ Caseworkers မွ်ာ်ိဳးသည္ ေရွ႕ေနမွ်ာ်ိဳး၊ ဥပေဒေရ်ိဳးရာ ကူညွီေဆာင္ရြက္ေပ်ိဳးသူမွ်ာ်ိဳး၊ CSO အရာရွ  
မွ်ာ်ိဳး၊ ရပ္ရြာေခါင္်ိဳးေဆာင္မွ်ာ်ိဳး၊ အစ ို်ိဳးရအရာရွ မွ်ာ်ိဳး ျဖစ္ႏ ိုင္ပါသည္။  
 
Sample Checklist 
Checklish နမနူာ 

� Have you obtained a statement from the client? Statements should detail all relevant information 
provided about the client about the incident. 

� အမႈသည္ထ မွ ထြက္ဆ ိုခွ်က္ ရရွ ၿပွီ်ိဳးၿပွီလာ်ိဳး။ ထြက္ဆ ိုခွ်က္ဆ ိုသည္မွာ အမႈသည္ ျဖစ္ပွ်က္ခခ့သည့္ အျဖစ္အပွ်က္အ 
ေၾကာင္်ိဳးက ို ပ ့ပ ို်ိဳးေပ်ိဳးထာ်ိဳးသည့္ သင့္ေလွ်ာ္သည့္ အခွ်က္အလက ္အေသ်ိဳးစ တ္အာ်ိဳးလ ို်ိဳး ျဖစ္သည္။  

� Has the client provided informed consent for you to proceed with the case? 
� အမႈအာ်ိဳး ေရွ႕ဆက္ လိုပ္ေဆာင္ႏ ို္င္ေစရန္အတြက္ အမႈသည္မွ informed consent ဟို ေခၚသည့္ သေဘာတူခွ်က္ 

ေပ်ိဳးၿပွီ်ိဳးၿပွီလာ်ိဳး။  
� Have you reminded the client that consent is an ongoing process and can be revisited at any time? 
� အမႈသည္အာ်ိဳး consent ဟိုေခၚသည့္ သေဘာတူညွီခွ်က္သည္ ေတာက္ေလွွ်ာက္ျဖစ္ေနမည့္ ျဖစ္စဥ္ျဖစ္ၿပွီ်ိဳး 

မည္သည့္အခွ် န္၌မဆ ို ျပန္လည္ သ ို်ိဳးသပ္ၿပွီ်ိဳး သေဘာတူညွီခွ်က္ ရယူမည္က ို သတ ေပ်ိဳးေျပာျပၿပွီ်ိဳးၿပွီလာ်ိဳး။  
� Have you summarised your understanding of the client’s needs?  
� အမႈသည္၏ လ ိုအပ္ခွ်က္မွ်ာ်ိဳးအေပၚ သင့္နာ်ိဳးလည္ပ ိုအာ်ိဳး အကွ်ဥ္်ိဳးခွ် ပ္ သ ို်ိဳးသပ္ ၿပွီ်ိဳးၿပွီလာ်ိဳး။  
� Have you provided information to the client about the availability of relevant services? 
� အမႈသည္အာ်ိဳး အမႈႏွင့္ သင့္ေလွ်ာ္ၿပွီ်ိဳး ရရွ ႏ ိုင္သည့္ ဝန္ေဆာင္မႈအေၾကာင္်ိဳး သတင္်ိဳးေပ်ိဳးၿပွီ်ိဳးၿပွီလာ်ိဳး။  

o Service 1: ……………………………………………………………….….. 
o ဝန္ေဆာင္မႈ ၁: ……………………………………………………..……….. 

� How will the client be referred? 
� အမႈသည္အာ်ိဳး မည္သ ို႔ လႊခအပ္ေပ်ိဳးမည္နည္်ိဳး။  
� Does the client require accompaniment to the appointment? 
� အမႈသည္သည္ ခွ် န္်ိဳးဆ ိုရာသ ို႔ လ ိုက္ပါရန္ လ ိုအပ္ပါသလာ်ိဳး။  

o Service 2: ………………………………………………………….……….. 
o ဝန္ေဆာင္မႈ ၂: ………………………………………………….…….…….. 

� How will the client be referred? 
� အမႈသည္အာ်ိဳး မည္သ ို႔ လႊခအပ္မည္နည္်ိဳး။  
� Does the client require accompaniment to the appointment? 



Women’s Access to Justice Training: Handout 9.2.1: Case Planning Checklist 
အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - ေဝငွစာရြက္ (၉.၂.၁) - အမႈစွီစဥ္ျခင္်ိဳးအာ်ိဳး ေဆာင္ရြက္ရန္စာရင္်ိဳး 
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� အမႈသည္သည္ ခွ် န္်ိဳးဆ ိုရာသ ို႔ လ ိုက္ပါရန္ လ ိုအပ္ပါသလာ်ိဳး။ 
o Service 3: …………………………………………………………….…….. 
o ဝန္ေဆာင္မႈ ၃: ………………………………………………….…….…….. 

� How will the client be referred? 
� အမႈသည္အာ်ိဳး မည္သ ို႔ လႊခအပ္မည္နည္်ိဳး။  
� Does the client require accompaniment to the appointment? 
� အမႈသည္သည္ ခွ် န္်ိဳးဆ ိုရာသ ို႔ လ ိုက္ပါရန္ လ ိုအပ္ပါသလာ်ိဳး။ 

o Continue as required 
o လ ိုအပ္သေလာက္ ဆက္လက္လိုပ္ေဆာင္ပါ။ 

� Have you agreed on next steps? 
� ေနာက္အဆင့္မွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး သင္ သေဘာတူၿပွီ်ိဳးၿပွီလာ်ိဳး။  

o Details? 
o အေသ်ိဳးစ တ္ေတြက ဘာေတြလခ။  

� Have you made a follow-up appointment with the client? 
� အမႈသည္ႏွင့္ ေနာက္ထပ္ေတြ႕ဆ ိုရန္ ခွ် န္်ိဳးဆ ိုၿပွီ်ိဳးၿပွီလာ်ိဳး။  

o Yes (date and time ……………………………………………………….) 
o ၿပွီ်ိဳးၿပွီ (ေန႔ရက္ ႏွင့္ အခွ် န္ ……………….………………….…….………..)  
o No (reason …………………..………………………………………………) 
o မၿပွီ်ိဳးပါ (အေၾကာင္်ိဳးရင္်ိဳး ……………………………………………………..)  

� Any other information 
� အျခာ်ိဳးသတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္  

 



Women’s Access to Justice Training: Handout 9.2.2: Fact Scenario 
အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - ေဝငွစာရြက္ (၉.၂.၂) - ျဖစ္ရပ္မွန္ဇာတ္ညႊန္်ိဳး  
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Handout 9.2.2: Fact Scenario 
ေဝငစွာရြက္ (၉.၂.၂) - ျဖစရ္ပမ္နွဇ္ာတ္ညႊန်္ိဳး  

 
Khin Khin lives in a rural village in Shan State. She is raped by a 30-year old man on her way home from 
school. Her parents are outraged and go to the Village Elder. There are many discussions back and forth 
with the Elder. Khin Khin is asked to give her story, but no one asks her what type of punishment the man 
should receive. After several weeks, Khin Khin’s parents agree that she will marry the man and he will give 
Khin Khin’s family a share of his livestock. 
 
ခင္ခင္သည္ ရွမ္်ိဳးျပည္နယ္ရွ  ေကွ််ိဳးရြာတစ္ရြာတြင္ ေနထ ိုင္သည္။ သူမ ေကွ်ာင္်ိဳးမွ အ မ္သ ို႔ ျပန္လာစဥ္ လမ္်ိဳးမွာ အသက္ (၃၀) 
အရြယ္ရွ ေသာ  အမွ်  ်ိဳးသာ်ိဳးတစ္ေယာက္၏ မိုဒ မ္်ိဳးကွ်င့္ျခင္်ိဳးက ို ခံလို က္ရသည္။ သူမ၏ မ ဘမွ်ာ်ိဳးမွ မခံမရပ္ႏ ိုင္ျဖစ္ၿပွီ်ိဳး     ေကွ််ိဳးရြာ 
လူႀကွီ်ိဳးထံ  သြာ်ိဳးၾကသည္။ ေကွ််ိဳးရြာလူႀကွီ်ိဳးႏွင့္ အျပန္အလွန္ ေဆြ်ိဳးေႏြ်ိဳးမႈမွ်ာ်ိဳးစြာ ျပ လိုပ္ခခ့သည္။ ခင္ခင့္က ို ျဖစ္ပွ်က္သမွွ်အာ်ိဳး 
ျပန္လည္ ေျပာေစသည္။ သ ို႔ေသာ္ ကွ် ်ိဳးလြန္သူအေပၚ ဘယ္လ ို အျပစ္ဒဏ္ေပ်ိဳးမႈ ရရွ ေစခွ်င္သလခဟို မည္သူမွ သူမအာ်ိဳး 
မေမ်ိဳးၾကပါ။ ရက္သတၱပတ္ေပါင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးစြာ ၾကာၿပွီ်ိဳးေနာက္ ထို ကွ် ်ိဳးလြန္သူႏွင့္ ခင္ခင္အာ်ိဳး လက္ထပ္ေပ်ိဳးရန္ႏွင့္ ခင္ခင္၏ 
မ သာ်ိဳးစိုအာ်ိဳး ထ ိုသူပ ိုင္ဆ ိုင္ေသာ ကၽြခ၊ႏြာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးေဝစိုအာ်ိဳးေပ်ိဳးမည္ဆ ိုသည္က ို ခင္ခင္၏ မ ဘမွ်ာ်ိဳးက သေဘာတူလို က္ၾကသည္။  
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Module 9.3: SGBV Documentation 
အစွီအစဥ ္(၉.၃) - လ င္္  ိုင်္ိဳးဆ ိုငရ္ာ၊ ကွ်ာ်ိဳးမေရ်ိဳးရာအေျချ  ္အၾကမ်္ိဳးဖက္မႈႈွႏင္   မတ္ွတမ်္ိဳးတငျ္ခင်္ိဳး  

 
Purpose of Session: To introduce participants to the importance of good documentations practices to support 
the case management process and to support advocacy initiatives. 
အစွီအစဥ၏္ ရညရ္ြယခ္ွ်က ္ - သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး အမႈစွီမံခန္႔ခဲြျခင္်ိဳးလို္္ငန္်ိဳးစဥ္ ႈွႏင္  အဆ ိုျ္ တင္သြင္်ိဳးျခင္်ိဳး ္ဏာမေျခ 
လွမ္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို အေထာက္အကူျ္ ေစမည္  ေကာင္်ိဳးမြန္သည္ မွတ္တမ္်ိဳးတင္ျခင္်ိဳးအေလ အကွ်င္ ၏ အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးျခင္်ိဳး က ို မ တ္ဆက္ 
ေ္်ိဳးရန္။  
 

Outcomes, Skills and Methodologies 
ရလဒမ္ွ်ာ်ိဳး၊ ကၽြမ်္ိဳးကွ်ငမ္ႈမွ်ာ်ိဳး ႈွႏင္႔ သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစမ္ွ်ာ်ိဳး  

Outcomes: ရလဒ  ္မ်ား 
As a result of this session participants will be able 
to:  

x Explain the importance of documentation 
in SGBV cases. 

x Explain the impact of different contexts 
and types of case for documentation. 

ဤအစွီအစဥ္တက္ေရာက္ရျခင္်ိဳး၏ ရလဒ္အျဖစ္သင္တန္်ိဳးသူ၊ 
သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္   
x SGBV က စၥရ္္မွ်ာ်ိဳးတြင္ မွတ္တင္ျခင္်ိဳးက အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳး 

ေၾကာင္်ိဳး ရွင္်ိဳးျ္လာႈႏ ိုင္မည္။  
x အမႈက စၥ၏ ကြဲျ္ာ်ိဳးေသာ အေျခအေန ႈွႏင္  အမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳး 

မွ်ာ်ိဳးက မွတ္တမ္်ိဳးတင္ျခင္်ိဳး အေ္ၚသက္ေရာက္ေၾကာင္်ိဳး 
က ို ရွင္်ိဳးျ္လာႈႏ ိုင္မည္။  

 
Skills:  ကၽြ  ်ားက္င  ႈ ္မ်ား 
In this session participants will practice the 
following skills:  

x Discussion 
x Communication 
x Critical thinking 

ဤအစွီအစဥ္တြင္ သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ ေအာက္ေဖာ္ 
ျ္္ါ ကၽြမ္်ိဳးကွ်င္မႈမွ်ာ်ိဳးက ို ေလ ကွ်င္ ၾကရ္ါမည္။ 

x ေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး  
x ဆက္သြယ္ေျ္ာဆ ိုျခင္်ိဳး  
x ဆန္်ိဳးစစ္ေဝဖန္ေတြ်ိဳးေတာျခင္်ိဳး  

 
Methodologies: သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစ ္္မ်ား 
In this session participants will practice the 
following training methodologies: 

x Discussion 
x Role play 

ဤအစွီအစဥ္တြင္ သင္တန္်ိဳးသူ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ ေအာက္ေဖာ္ 
ျ္္ါ သင္ၾကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည္်ိဳး္ညာမွ်ာ်ိဳးက ို ေလ ကွ်င္ ၾကရ္ါမည္။  

x ေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး  
x ဇာတ္ညႊန္်ိဳးအလ ိုက္သရို္္ေဆာင္ျခင္်ိဳး  

 
Rule of Law Principles  

တရမ်ားဥပေဒစုိ်ား ုိ်ားေရ်ား စည ်ား ္ဥ ်ား ္မ်ား  
The following rule of law principles are relevant to 
this session: 

x Equality 
x Accountability 
x Human Rights 
x Non-discrimination 
x Access to Justice 

ေအာက္ေဖာ္ျ္္ါ တရာ်ိဳးဥ္ေဒစ ို်ိဳးမ ို်ိဳးေရ်ိဳးမူမွ်ာ်ိဳးသည္ ဤအစွီ 
အစဥ္ႈွႏင္  စ္္ဆ ိုင္သည္။  

x တန္်ိဳးတူညွီမွွ်ျခင္်ိဳး  
x တာဝန္ခံမႈ 
x လူ႔အခြင္ အေရ်ိဳး 
x ခဲြျခာ်ိဳးဆက္ဆံမႈမရွ ျခင္်ိဳး 
x တရာ်ိဳးမွွ်တမႈရရွ ျခင္်ိဳး  
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Preparation 
ျပင ဆင ပံု 

Materials: သင ေထမက ကပူစၥည ်ား ္မ်ား၊ 
For this session you will need:  

x None 
ဤအစွီအစဥ္အတြက္ လ ိုအ္္ေသာ္စၥည္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး  

x မရွ ္ါ  
 
Handouts: ေဝငစွမရြက  ္မ်ား 
In this session, participants will use: 

x Handout 9.3.1 A Survivor’s Story 
ဤအစွီအစဥ္တြင္ သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ ေအာက္္ါ 
တ ို႔က ို အသံို်ိဳးျ္ ရ္ါမည္။  

x ေဝငွစာရြက္ (၉.၂.၁) ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ 
ျဖစ္ရ္္ဇာတ္လမ္်ိဳး 

 
INTRODUCTION   (10 mins) 
 တိ ဆက ျခင ်ား  (၁၀ မ နစ)္ 
Purpose of Activity: To discuss the importance of documentation in cases of SGBV.  
လႈ္ ရ္ာွ်ိဳးမႈ၏ ရညရ္ြယခ္ွ်က ္- SGBVအမႈမွ်ာ်ိဳး/က စၥရ္္မွ်ာ်ိဳးတြင္ မွတ္တမ္်ိဳးတင္ျခင္်ိဳး၏အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳး္ံိုက ို ေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးရန္ 
 
Methodology: Brainstorming, Group Discussion 
သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစ ္-  ၾကံဆေတြ်ိဳးေတာအၾကံဥာဏ္ထိုတ္ျခင္်ိဳး၊ အို္္စိုလ ိုက္ေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးျခင္်ိဳး  
 
Materials: None 
သငေ္ထာကက္ူ္ စၥည်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး - မရွ ္ါ  
 
Handout(s): None 
ေဝငစွာရြကမ္ွ်ာ်ိဳး - မရွ ္ါ  

 
Instructions 
ညႊန်္ိဳးၾကာ်ိဳးခွ်ကမ္ွ်ာ်ိဳး  

x Remind participants that in Training 1 we discussed the importance of documentation and to list 
some types of documentation we discussed.  

x သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး သင္တန္်ိဳး (၁) တြင္ မွတ္တမ္်ိဳးျခင္်ိဳးကအေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးေၾကာင္်ိဳး ေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးခဲ ၾကျ ွ္ီ်ိဳး မွတ္တမ္်ိဳးတင္ 
ျခင္်ိဳးအမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳးအခွ်  ႕က ို စာရင္်ိဳးျ္ စိုခဲ ေၾကာင္်ိဳး ျ္န္လည္သတ ေစ္ါ။  

x Explain that today we are going to discuss a documentation in the context of the survivor and what 
documentation we need to support her case.  

x ယေန႔အစွီအစဥ္တြင္ ကၽြႈႏ ို္္တ ို႔သည္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူႈွႏင္ ဆက္စ္္သည္ အေၾကာင္်ိဳးအရာအေနျဖင္  မွတ္တမ္်ိဳး 
တင္ျခင္်ိဳးက ို  ေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးသြာ်ိဳးၾကမည္ျဖစ္ေၾကာင္်ိဳး ႈွႏင္  သူမ၏အမႈ/က စၥရ္္က ို္ံ  ္ို်ိဳးရန္ မည္သည္ မွတ္တမ္်ိဳးတင္ျခင္်ိဳးမွ်  ်ိဳး 
လ ိုအ္္သည္က ို ေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးသြာ်ိဳးၾကမည္ျဖစ္ေၾကာင္်ိဳး ရွင္်ိဳးျ္္ါ။  

x In the context of the survivor why is it important that, we as first incident responders, gather 
documentation? Why not another service provider? Why is documentation sometimes time sensitive? 

x  ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏အေျခအေနတြင္ ျဖစ္ရ္္က ို္ထမဆံို်ိဳးတံိုျ္န္သည္ သူမွ်ာ်ိဳးအေနျဖင္  ကၽြႈႏ ို္္တ ို႔သည္ 
မွတ္တမ္်ိဳးေကာက္ယူရန္ အဘယ္ေၾကာင္  အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳး္ါသနည္်ိဳး။ အဘယ္ေၾကာင္  အျခာ်ိဳး ဝန္ေဆာင္မႈေ္်ိဳးသူမွ်ာ်ိဳးက 
မလို္္ႈႏ ိုင္္ါသလ။ဲ မွတ္တမ္်ိဳးယူရာတြင္ တစ္ခါတစ္ရံ အခွ် န္ႈွႏင္ တေျ္်ိဳးညွီလို္္ေဆာင္ရန္ အဘယ္ေၾကာင္  သတ ထာ်ိဳး 
ရ္ါသလဲ။  
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x What are the 4 guiding principles of SGBV? How can we uphold these when gathering documentation 
from the survivor? Remind participants that the survivor-centred approach and the need to obtain 
informed consent from the survivor before we document anything.  

x SGBV က စၥရ္္မွ်ာ်ိဳးအတြက္ လမ္်ိဳးညႊန္အေျခခံသေဘာတရာ်ိဳး (၄) ခိုက ဘာလဲ။ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူထံမွ 
မွတ္တမ္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးစိုေဆာင္်ိဳးရာတြင္ ဤသေဘာတရာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို မည္သ ို႔ ထ န္်ိဳးသ မ္်ိဳးမည္နည္်ိဳး။ သင္တန္်ိဳးသူ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး 
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူဗဟ ိုျ္  ခွ်ဥ္်ိဳးက္္နည္်ိဳးအာ်ိဳး ျ္န္လည္သတ ေ္်ိဳးျ ွ္ီ်ိဳး မွတ္တမ္်ိဳးတင္ျခင္်ိဳးမျ္ လို္္မွီ သေဘာ 
တူညွီခွ်က္အေထာက္အထာ်ိဳး ရယူရမည္က ို ျ္န္လည္သတ ေ္်ိဳး္ါ။ 

x What, if any, ROL principles must we consider when gathering documentation? 
x မွတ္တမ္်ိဳးတင္ျခင္်ိဳးက ို စိုစည္်ိဳးေနစဥ္တြင္ မည္သည္  တရာ်ိဳးဥ္ေဒစ ို်ိဳးမ ို်ိဳးေရ်ိဳးအေျခခံမူမွ်ာ်ိဳးက ို မျဖစ္မေန ထည္ သြင္်ိဳးစဥ္်ိဳး 

စာ်ိဳးရန္ လ ိုအ္္္ါသလ။ဲ  
 
ACTIVITY 1: THE TYPES OF DOCUMENTATION (40 mins) 
လႈ္ ရ္ာွ်ိဳးမႈ ၁ - မတွတ္မ်္ိဳးတငျ္ခင်္ိဳး အမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး  (၄၀ မ နစ)္ 
Purpose of Activity: To discuss the different type of documentation we might to collect from a survivor for 
her case file.  
လႈ္ ရ္ာွ်ိဳးမႈ၏ ရညရ္ြယခ္ွ်က ္ - ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူ၏အမႈတြဲအတြက္ သူမထံမွစိုေဆာင္်ိဳးရန္ လ ိုအ္္မည္ မွတ္တမ္်ိဳး 
တင္ျခင္်ိဳး အမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳးအမွ်  ်ိဳးမွ်  ်ိဳးက ို ေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးရန္  
 
Methodology: Brainstorming, Pair share 
သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစ ္- ၾကံဆေတြ်ိဳးေတာအၾကံဥာဏ္ထိုတ္ျခင္်ိဳး၊ ႈွႏစ္ေယာက္တစ္တဲြေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးေဝမွွ်ျခင္်ိဳး  
 
Materials: None 
သငေ္ထာကက္ူ္ စၥည်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး - မရွ ္ါ  
 
Handout(s): None 
ေဝငစွာရြကမ္ွ်ာ်ိဳး - မရွ ္ါ  

 
Instructions 
လမ်္ိဳးညႊနခ္ွ်ကမ္ွ်ာ်ိဳး  

x Ask participants to split into small groups and assign each group a different type of SGBV and ask 
them to list the different types of documentation that they might need to collect from the survivor. 
(15 minutes) 

x သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး အဖြ႕ဲငယ္မွ်ာ်ိဳးဖြဲ႔ကာ တစ္ဖဲြ႔စွီအာ်ိဳး SGBV အမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳးတစ္ခိုစွီ သတ္မွတ္ေ္်ိဳး္ါ။ ထ ို႔ေနာက္ 
မ မ တ ို႔ရထာ်ိဳးသည္  SGBVအမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳးတြင္  ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူထံမွ စိုေဆာင္်ိဳးရန္ လ ိုအ္္သည္  မတူညွီေသာ 
မွတ္တမ္်ိဳးတင္ျခင္်ိဳးအမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို စာရင္်ိဳးျ္ စိုရန္ ေျ္ာ္ါ။ ( ၁၅ မ နစ္)  

x Provide each group with 3minute to share their answers. (15 mins) 
x တစ္ဖဲြ႔စွီမွ အေျဖမွ်ာ်ိဳးက ို ေဝမွွ်ရန္ တစ္ဖြဲ႔လွွ်င္ အခွ် န္ (၃) မ နစ္ေ္်ိဳး္ါ။ ( ၁၅ မ နစ္)  
x Ask participants why it is important that we identify different lists for each type of SGBV? How does 

this help us in our case planning? How can this documentation help the survivor and also help our 
organization when developing future advocacy strategies? (10 mins) 

x SGBV က စၥရ္္တစ္ခိုစွီအတြက္ မတူေသာအမွ်  ်ိဳးအစာ်ိဳးစာရင္်ိဳးျ္ ေဖာ္ထိုတ္ရန္ အဘယ္ေၾကာင္ အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳး္ါသနည္်ိဳး 
ဟို သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို ေမ်ိဳး္ါ။ ထ ိုသ ို႔ျ္ လို္္ျခင္်ိဳးက အမႈက စၥရ္္အတြက္အစွီအစဥ္ခွ်ရာတြင္ မည္သ ို႔အ 
ေထာက္အကူျ္ ္ါသလဲ။  ထ ိုသ ို႔ မွတ္တင္ျခင္်ိဳးက ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္လာသူက ို မည္သ ို႔အေထာက္အကူျဖစ္ေစ 
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သလဲ ထ ို႔အျ္င္ ထ ိုသ ို႔မွတ္တင္ျခင္်ိဳးက ကၽြႈႏ ို္္တ ို႔၏အဖဲြ႔အစည္်ိဳးေနာက္တြင္ အဆ ိုျ္ တင္သြင္်ိဳးျခင္်ိဳး မဟာဗွ််ဴဟာမွ်ာ်ိဳး 
က ို ဖန္တွီ်ိဳးလို္္ေဆာင္ရာတြင္ မည္သ ို႔အေထာက္အကူျဖစ္ေစ္ါသလ။ဲ ( ၁၀ မ နစ္)  

 
ACTIVITY 2 : LOSING THE STORY (35 mins) 
လႈ္ ရ္ာွ်ိဳးမႈ ၂ - ဇာတလ္မ်္ိဳး ေ္ွ်ာကဆ္ံို်ိဳးျခင်္ိဳး  (၃၅ မ နစ)္ 
Purpose of Activity: To illustrate the importance of taking documentation from a survivor during initial 
contact and to illustrate the complexity of the SGBV referral process.  
လႈ္ ရ္ာွ်ိဳးမႈ၏ ရညရ္ြယခ္ွ်က ္ - ကနဥွီ်ိဳးေတြ႔ဆံိုစဥ္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူထံမွ မွတ္တမ္်ိဳးယူရန္ အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးေၾကာင္်ိဳးက ို 
သာဓကျ္ရန္ ႈွႏင္ ၊ SGBV က စၥရ္္မွ်ာ်ိဳးတြင္ လႊေဲျ္ာင္်ိဳးေ္်ိဳးျခင္်ိဳးလို္္ငန္်ိဳးစဥ္၏ ခက္ခဲရႈ္္ေထြ်ိဳးမႈက ို သာဓကျ္ရန္  
 
Methodology: Game  
သငၾ္ကာ်ိဳးေရ်ိဳးနည်္ိဳးစနစ ္- ဂ မ္်ိဳးကစာ်ိဳးျခင္်ိဳး  
 
Materials: Flipcharts, markers.  
သငေ္ထာကက္ူ္ စၥည်္ိဳးမွ်ာ်ိဳး - စာရြက္ျဖ်ဴၾကွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး၊ မာကာေဘာ္င္မွ်ာ်ိဳး  
 
Handout(s): Handout 9.3.1 A Survivor’s Story 
ေဝငစွာရြကမ္ွ်ာ်ိဳး - ေဝငွစာရြက္ ၉.၃.၁ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ ျဖစ္ရ္္ဇာတ္လမ္်ိဳး  
 

 
Instructions 
လမ်္ိဳးညႊနခ္ွ်က ္ 

x Divide participants into two teams. Each team stands in a line, and the first person in each team is 
given Handout 9.3.1 A Survivor’s Story. In a game of 'Chinese whispers', the first person whispers 
the details to the second person (without showing them the handout), the second person then relays 
the information to the third person and so on until the message has reached the last person in the 
line. The person cannot go back and ask the person that relayed the message to them to repeat the 
message. 

x သင္တန္်ိဳးသူ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး အဖြဲ႔(၂) ခြဲ္ ါ။ တစ္ဖြဲ႔က ို တစ္လ ိုင္်ိဳးစွီ တန္်ိဳးစွီရ္္ေစ္ါ။ တစ္ဖဲြ႔စွီ၏ ထ ္္ဆံို်ိဳးမွ သင္တန္်ိဳး 
သာ်ိဳးအာ်ိဳး ေဝငွစာရြက္ (၉.၃.၁) ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ျဖစ္ရ္္ဇာတ္လမ္်ိဳး က ိုေ္်ိဳး္ါ။ ဤ “Chinese whispers" 
ဂ မ္်ိဳးတြင္ ္ထမသင္တန္်ိဳးသာ်ိဳးက ဒိုတ ယသင္တန္်ိဳးသာ်ိဳးအာ်ိဳး အေသ်ိဳးစ တ္အေၾကာင္်ိဳးအရာအာ်ိဳး တွီ်ိဳးတ ို်ိဳးေျ္ာရမည္ ( 
ေဝငွစာရြက္မျ္ဘဲ)။ ဒိုတ ယ သင္တန္်ိဳးသာ်ိဳးကလည္်ိဳး ထ ို႔တူျ္င္ ထ ိုသတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးက ို တတ ယ 
သင္တန္်ိဳးသာ်ိဳးအာ်ိဳး ထ္္ဆင္ တွီ်ိဳးတ ို်ိဳးေျ္ာရမည္။ ထ ို႔သ ို႔ လ ိုင္်ိဳး၏ေနာက္ဆံို်ိဳး သင္တန္်ိဳးသာ်ိဳးထံ သတင္်ိဳးအခွ်က္အ 
လက္ေရာက္သည္အထ  ထ္္ဆင္ ေျ္ာရမည္။ သတင္်ိဳးလက္ခံရသည္ သူက ေနာက္သ ို႔ျ္န္၍ မ မ အာ်ိဳးေျ္ာျ္သူအာ်ိဳး 
သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္က ို ထ္္၍ေျ္ာေစျခင္်ိဳး မလို္္ရ္ါ။  

x When the message has reached the final person in each line, facilitators ask them to relay the 
message out loud. (5 mins) 

x ႈွႏစ္လ ိုင္်ိဳးစလံို်ိဳးမွ ေနာက္ဆံို်ိဳးတြင္ရ္္ေနေသာသူ ထံသ ို႔ သတင္်ိဳးစကာ်ိဳးေရာက္ျ ွ္ီ်ိဳးသည္ အခါ ၎တ ို႔ရရွ သည္  သတင္်ိဳး 
စကာ်ိဳးက ို အကွ်ယ္ၾကွီ်ိဳး ျ္န္ေျ္ာေစ္ါ။  ( ၅ မ နစ္)  

x The facilitator will ask the survivor if her team successfully conveyed all the relevant details? (Tell 
the survivor not to share the true facts) What important details were left out? How does she feel 
about this version of her account? (5 mins) 

x ထ ို႔ေနာက္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူအာ်ိဳး သူမ၏အဖဲြ႔သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက အေၾကာင္်ိဳးအရာအလံို်ိဳးစံိုက ို သင္ ေလွ်ာ္စြာ သတင္်ိဳး 
 ္ို႔ေဆာင္္ါသလာ်ိဳး ေမ်ိဳး္ါ။ ( ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူအာ်ိဳး အခွ်က္အလက္အမွန္မွ်ာ်ိဳးက ို မေဝငွရန္ေျ္ာ္ါ) မည္သည္  
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အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးေသာအေၾကာင္်ိဳးအရာအလံို်ိဳးစံိုက ကွ်န္ခဲ ္ါသလဲ။ သူမ၏ထြက္ဆ ိုခွ်က္မွတ္စို/မွတ္တမ္်ိဳး ဤသ ို႔ျဖစ္ျခင္်ိဳး 
အေ္ၚ သူမအေနျဖင္  မည္သ ို႔ခံစာ်ိဳးရ္ါသလ။ဲ ( ၅ မ နစ္ )  

 
x Ask participants what does this game demonstrate about the importance of correctly documenting 

survivor accounts? When we refer a survivor, would we ask her to retell her story or provide the 
written statement with the survivor’s permission? Why? Think of the survivor centered approach. (5 
mins) 

x ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ထြက္ဆ ိုခွ်က္ မွတ္စို/မွတ္တမ္်ိဳးက ို မွန္ကန္စြာမွတ္တမ္်ိဳးတင္ရန္ အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးေၾကာင္်ိဳးက ို 
ဤဂ မ္်ိဳးက ဘာက ိုသရို္္ေဖာ္သြာ်ိဳး္ါသလဟဲို သင္တန်္ိဳးသူ၊ သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳးေမ်ိဳး္ါ။ ကၽြႈႏ ို္္တ ို႔သည္ ရွင္သန္လြတ္ 
ေျမာက္သူက ို လႊေဲျ္ာင္်ိဳးညႊန္်ိဳးဆ ိုသည္ အခါ သူမအာ်ိဳး ျဖစ္စဥ္မွ်ာ်ိဳးက ို ျ္န္လည္ ေျ္ာဆ ိုေစမည္လာ်ိဳး သ ို႔မဟိုတ္ 
ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ခြင္ ျ္ ခွ်က္္ါေသာ ေရ်ိဳးသာ်ိဳးထာ်ိဳးသည္  ထြက္ဆ ိုခွ်က္ မွတ္စို/မွတ္တမ္်ိဳးက ို ေ္်ိဳးမည္လာ်ိဳး။ 
အဘယ္ေၾကာင္ နည္်ိဳး။ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူအေျချ္ ခွ်ဥ္်ိဳးက္္ျခင္်ိဳး/ ေျဖရွင္်ိဳးျခင္်ိဳး က ို သတ ရ္ါ။ ( ၅ မ နစ္)  

x Now ask for one of the survivors to tell her story again, this time to the whole group. Ask her to 
read at a slow pace and ask the participants to record her account. (5 mins) 

x ယခိုတြင္ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူတစ္ဥွီ်ိဳးအာ်ိဳး သူမ၏ဇာတ္လမ္်ိဳးအာ်ိဳး အာ်ိဳးလံို်ိဳးၾကာ်ိဳးေအာင္ ျ္န္ေျ္ာေစ္ါ။ သူမအာ်ိဳး 
ျဖည္်ိဳးျဖည္်ိဳးေလ်ိဳး ရြတ္ဖတ္ရန္ေျ္ာျ ွ္ီ်ိဳး သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး သူမ၏ျဖစ္စဥ္က ို မွတ္တမ္်ိဳးယူရန္ ေျ္ာ္ါ။ (၅ မ နစ္)  

x Ask participants to share and compare their report with their partner and see if the notice any 
difference or mistakes. Emphasis that when we are taking the survivors statement, that we don’t 
summarize but record everything she says. We must ensure that all details are accurate. 

x သင္တန္်ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး မ မ တ ို႔မွတ္တမ္်ိဳးယူထာ်ိဳးသည္မွ်ာ်ိဳးက ို မ မ တ ို႔အဖြဲ႔သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳး ေဝမွွ်ကာ ႈႏႈ င္်ိဳးယွဥ္ၾကည္ ရန္ ႈွႏင္  
မည္သည္ ကြဲျ္ာ်ိဳးခွ်က္မွ်ာ်ိဳး သ ို႔မဟိုတ္ အမွာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို သတ ျ္ မ သလေဲမ်ိဳး္ါ။ ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူမွ်ာ်ိဳး၏ 
ထြက္ဆ ိုခွ်က္က ို မွတ္တမ္်ိဳးယူသည္ အခါ ကၽြႈႏ ို္္တ ို႔သည္ သူတ ို႔ေျ္ာသည္ အေၾကာင္်ိဳးအရာမွ်ာ်ိဳးက ို အကွ်ဥ္်ိဳးခွ် ္္ျခင္်ိဳး 
မျ္ ဘ ဲေျ္ာသည္ အေၾကာင္်ိဳးအရာအာ်ိဳးလံို်ိဳးက ို မွတ္တမ္်ိဳးယူရန္ အေလ်ိဳးထာ်ိဳးဂရိုျ္ ရန္ ေျ္ာ္ါ။  

x Next ask for one volunteer to come up and repeat the statement to the survivor and explain that 
we must get the survivor to agree that what you have recorded is correct and sign it.  

x ထ ိုေနာက္ volunteer တစ္ဥွီ်ိဳးက ို ဖ တ္ေခၚျ ွ္ီ်ိဳး ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ထြက္ဆ ိုခွ်က္က ို ျ္န္ဖတ္ျ္ေစ္ါ။ ကၽြႈႏို္္္တ ို႔ 
သည္ ကၽြႈ္ႏို္္တ ို႔ မွတ္တမ္်ိဳးယူထာ်ိဳးသည္ အေၾကာင္်ိဳးအရာသည္ မွန္ကန္မႈရွ ေၾကာင္်ိဳး ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူ၏ 
သေဘာတူညွီခွ်က္ ႈွႏင္  လက္မွတ္က ို ရယူရန္ လ ိုအ္္ေၾကာင္်ိဳး ရွင္်ိဳးျ္္ါ။  

 
Notes to facilitators  
သငတ္န်္ိဳးနည်္ိဳးျ္အတြက ္မတွစ္ိုမွ်ာ်ိဳး  
It is difficult to convey accurate information along the chain – important details are often missed, and it is 
easy for inaccuracies to creep into the information chain. In SGBV cases, where it is often necessary to work 
with numerous agencies and organizations, the impact of missing or inaccurate information can be 
significant. It can lead to failures in the referral process and can mean that the survivor has to repeat her 
story unnecessarily, leading to further trauma. Taking detailed notes and statements can help SGBV 
caseworkers to ensure that all the relevant information is captures and shared (where necessary, and with 
express informed consent) with the appropriate third parties. In order to be able to make these referrals, 
organizations will need to know what services are available in their community and how to access them.  
 
ကြင္်ိဳးဆက္ျဖစ္ရ္္တြင္ မွန္ကန္ေသာ သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္က ို သ ရွ ေစရန္ခက္ခဲ္ါသည္။ အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးသည္  အေသ်ိဳး 
စ တ္အခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးလည္်ိဳး ေ္ွ်ာက္ဆံို်ိဳးႈႏ ိုင္ျ ွ္ီ်ိဳး သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္ကြင္်ိဳးဆက္ျဖစ္စဥ္သ ို႔ ခၽြတ္ယြင္်ိဳးခွ်က္မွ်ာ်ိဳး ျဖစ္ေ္ၚရန္ 
လြယ္ကူ္ါသည္။ SGBV က စၥရ္္မွ်ာ်ိဳးတြင္ ဌာနမွ်ာ်ိဳး ႈွႏင္  အဖဲြ႔အစည္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး အမွ်ာ်ိဳးအျ္ာ်ိဳးႈွႏင္  လို္္ေဆာင္ရေလ  ရွ ေသာေၾကာင္  
သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳး မွာ်ိဳးယြင္်ိဳးျခင္်ိဳး ႈွႏင္  ေ္ွ်ာက္ဆံို်ိဳးျခင္်ိဳး၏ သက္ေရာက္မႈသည္ သ သာႈႏ ိုင္္ါသည္။ 



Women’s Access to Justice Training: Module 9.3: SGBV Documentation 
အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - အစွီအစဥ္ (၉.၃) - လ င္  ္ိုင္်ိဳးဆ ိုင္ရာ၊ ကွ်ာ်ိဳးမေရ်ိဳးရာအေျချ္  

အၾကမ္်ိဳးဖက္မႈႈွႏင္   မွတ္တမ္်ိဳးတင္ျခင္်ိဳး  
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ထ ိုသ ို႔ျဖစ္ျခင္်ိဳးက လႊေဲျ္ာင္်ိဳးသည္ လို္္ငန္်ိဳးစဥ္တြင္ ကွ်ရံႈ်ိဳးျခင္်ိဳးသ ို႔ ဥွီ်ိဳးတည္ေစႈႏ ိုင္ျ ွ္ီ်ိဳး ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူအေနျဖင္  သူမ၏ 
ျဖစ္စဥ္က ို မလ ိုအ္္္ဲ ထ္္ခါထ္္ခါ ျ္န္ေျ္ာဆ ိုရကာ စ တ္ဒဏ္ရာ တ ို်ိဳး၍ ရေစႈႏ ိုင္သည္။ မွတ္စိုမွ်ာ်ိဳး ႈွႏင္  ထြက္ဆ ိုခွ်က္မွ်ာ်ိဳးက ို 
ျ္ည္ စံိုစြာအေသ်ိဳးစ တ္ရယူျခင္်ိဳးက SGBV caseworkers မွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး လ ိုအ္္သည္  ဆက္စ္္သည္  သတင္်ိဳးအခွ်က္အလက္မွ်ာ်ိဳးက ို 
ေသခွ်ာရယူျ ွ္ီ်ိဳးေၾကာင္်ိဳး ႈွႏင္  သင္ ေလွ်ာ္ေသာ တတ ယအဖြဲ႔အစည္်ိဳး ေဝမွွ်ႈႏ ိုင္ရန္ ( လ ိုအ္္္ါက ကာလကံရွင္၏ ခြင္ ျ္ ခွ်က္ 
အေထာက္အထာ်ိဳး ႈွႏင္  ေဝမွွ်ရန္) အေထာက္အကူျ္ ္ါသည္။ ထ ိုသ ို႔ လႊေဲျ္ာင္်ိဳးညႊန္်ိဳးဆ ိုျခင္်ိဳးမွ်ာ်ိဳး လို္္ေဆာင္ႈႏ ိုင္ရန္ 
အဖြဲ႔အစည္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးသည္ မ မ တ ို႔၏ လူမႈ္တ္ဝန္်ိဳးကွ်င္တြင္ မည္သည္ ဝန္ေဆာင္မႈမွ်ာ်ိဳး က ို မည္သ ို႔ ရယူႈႏ ိုင္ေၾကာင္်ိဳး သ ရန္ 
လ ိုအ္္သည္။  
 
SUMMARY AND EVALUATION  (5 mins) 
အကွ်ဥ်္ိဳးခွ် ္ျ္ခင်္ိဳးႈွႏင္  သို်ံိဳးသ္ျ္ခင်္ိဳး  (၅ မ နစ)္ 

 
x Ask participants to recall why good documentation is important and why their organisation needs to 

have systems in place to collect SGBV Documentation.  
x သင္တန်္ိဳးသူ၊သာ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးအာ်ိဳး ေကာင္်ိဳးမြန္ေသာမွတ္တမ္်ိဳးတင္ျခင္်ိဳး အဘယ္ေၾကာင္ အေရ်ိဳးၾကွီ်ိဳးေၾကာင္်ိဳး ႈွႏင္  ၎တ ို႔၏ 

အဖဲြ႔အစည္်ိဳးတြင္ SGBV မွတ္တမ္်ိဳးစိုေဆာင္်ိဳးျခင္်ိဳးႈႏင္ ္တ္သတ္၍ နည္်ိဳးစနစ္ရွ ရန္ အဘယ္ေၾကာင္ လ ိုအ္္ေၾကာင္်ိဳး 
ျ္န္လည္သတ ရေစရန္ ေျ္ာ္ါ။  

x Explain that tomorrow we will discuss advocacy and how we can use the documentation that we 
collect for advocacy purposes, ensuring that the 4 guiding principles SGBV are upheld. 

x မနက္ျဖန္ အစွီအစဥ္တြင္ ဥ္ေဒအဆ ိုျ္ တင္သြင္်ိဳးျခင္်ိဳးႈွႏင္  ္တ္သတ္၍ ေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးၾကမည္ျဖစ္ျ ွ္ီ်ိဳး SGBV ဆ ိုင္ရာ လမ္်ိဳး 
ညႊန္စည္်ိဳးမွ်ဥ္်ိဳး (၄) ခိုက ို ထ န္်ိဳးသ မ္်ိဳးေၾကာင္်ိဳး ေသခွ်ာေစကာ အဆ ိုျ္ တင္သြင္်ိဳးျခင္်ိဳးအတြက္ ရည္ရြယ္၍ ေကာက္ယူ 
စိုေဆာင္်ိဳးထာ်ိဳးေသာ မွတ္တမ္်ိဳးမွ်ာ်ိဳးက ို မည္သ ို႔ အသံို်ိဳးျ္ ႈႏ ိုိုင္ေၾကာင္်ိဳး ေဆြ်ိဳးေႈႏြ်ိဳးၾကမည္ ျဖစ္ေၾကာင္်ိဳး  ရွင္်ိဳးျ္္ါ။  



Women’s Access to Justice Training: Handout 9.3.1: A Survivor’s Story 
အမွ်  ်ိဳးသမွီ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးတရာ်ိဳးမွွ်တမႈဆ ိုင္ရာလက္လွမ္်ိဳးမွွီေရ်ိဳး သင္တန္်ိဳး - ေဝငွစာရြက္ (၉.၃.၁) - ရွင္သန္လြတ္ေျမာက္သူတစ္ ွ္ီ်ိဳး၏ 

ျဖစ္ရပ္ဇာတ္လမ္်ိဳး 
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Handout 9.3.1: A Survivor’s Story 
ေဝငစွာရြက္ (၉.၃.၁) - ရငွသ္နလ္ြတ္ေျမာက္သူတစ္္ ွီ်ိဳး၏ျဖစရ္ပဇ္ာတ္လမ်္ိဳး 

 
x I am Marlar, I am 17 years old. Until recently, I was living with my parents and younger siblings in a camp 

for internally displaced persons (IDPs) where we fled too when the conflict reached our village.  
 
x ကၽြန္မ၏ နာမည္သည္ မာလာ ျဖစ္ၿပွီ်ိဳးအသက္ ၁၇ ႏွစ္ ရွ ပါၿပွီ။ ကၽြန္မတ ို႔ရြာမွာ ပဋ ပကၡေတြျဖစ္ေနတာေၾကာင္႔ ကၽြန္မတ ို႔ 

မ သာ်ိဳးစိုဟာ ထြက္ေျပ်ိဳး တ မ္်ိဳးေရွာင္လာၿပွီ်ိဳး ေနရပ္စြန္႔ခြာတ မ္်ိဳးေရွာင္သူစခန္်ိဳးမွာ ေနထ ိုင္ေနပါသည္။ သူမက ိုယ္တို င္ကလည္်ိဳး 
သူမ မ ဘမွ်ာ်ိဳး၊ ေမာင္ႏွမငယ္မွ်ာ်ိဳးနဲ႔အတူ ထ ိုေနရာမွာဘဲ လတ္တေလာအခွ် န္အထ  ေနခဲဲ့ပါသည္။ 
 

x Although my family is poor, I used to attend the local school along with other IDP children. However, three 
weeks ago my father told me that he could not afford to take care of me anymore and that he had arranged 
for me to go to live with his cousin’s family in a relatively stable area of the country.  

 
x ကၽြန္မတ ို႔မ သာ်ိဳးစိုသည္ ဆင္်ိဳးရဲေသာ္လည္်ိဳး ကၽြန္မကမူ ေနရပ္စြန္႔ခြာ တ မ္်ိဳးေရွာင္ေနသူ ကေလ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးႏွင္ဲ့အတူ ေဒသတြင္်ိဳးရွ  

ေကွ်ာင္်ိဳး၌ ပညာေလဲ့လာဆည္်ိဳးပူ်ိဳးေလဲ့ ရွ ပါသည္။ ၿပွီ်ိဳးခဲဲ့သည္ဲ့ ၃ ပတ္ေလာက္က ကၽြန္မဖခင္က ကၽြန္မက ို ဆက္လက္ မေစာင္ဲ့ 
ေရွာက္ေပ်ိဳးႏို င္ေတာဲ့တဲဲ့အေၾကာင္်ိဳးက ို ေျပာခဲဲ့ၿပွီ်ိဳး ထ ို႔ေနာက္မွာပဲ တည္ၿင မ္တဲဲ့ေနရာတစ္ခိုမွာရွ တဲဲ့ ကၽြန္မဖခင္၏ ဝမ္်ိဳးကြဲ 
ေမာင္ႏွမမ သာ်ိဳးစိုထံမွာ ကၽြန္မ သြာ်ိဳးေနႏို င္ေအာင္ စွီစ္္ထာ်ိဳးတဲဲ့အေၾကာင္်ိဳးက ိုလည္်ိဳး ေျပာခဲဲ့ပါသည္။ 
 

x The 42-year-old father of the family had recently lost his wife, and they needed someone who could help 
take care of the children and the home, and be a comfort to the father. I was quickly married to the man 
and he brought me to his home.  

 
x တဖက္မွာမူ မ သာ်ိဳးစိုတစ္စို၏ အသက္ ၄၂ ႏွစ္ရွ သည္ဲ့ ဖခင္သည္ လတ္တေလာတြင္ သူ၏ဇနွီ်ိဳးက ို ဆံို်ိဳး႐ံံႈးႈ်ိဳးသြာ်ိဳးခဲဲ့သျဖင္ဲ့ 

ထ ိုဖခင္က ို စ တ္သက္သာရာရေစၿပွီ်ိဳး ကေလ်ိဳးမွ်ာ်ိဳးႏွင္ဲ့ အ မ္က ိုေစာင္ဲ့ေရွာက္ေပ်ိဳးႏို င္မည္ဲ့ လူတစ္ေယာက္ လ ိုေနခဲဲ့ပါသည္။ 
ကၽြန္မသည္ ထ ိုအမွ်  ်ိဳးသာ်ိဳးႀကွီ်ိဳးအာ်ိဳး ျမန္္ျမန္လက္ထပ္ခဲဲ့ၿပွီ်ိဳးေနာက္ သူ ကၽြန္မက ို သူ႔အ မ္သ ို ႔ ေခၚလာခဲဲ့ပါသည္ 
 

x The first night, the man raped me. He raped me again the next morning, again that night and again every 
day after that. I am very depressed and scared. I feel trapped in this man’s home and I do not know what 
to do. 

  
x ပထမညမွာပင္ ထ ိုအမွ်  ်ိဳးသာ်ိဳးႀကွီ်ိဳးသည္ ကၽြန္မက ို မိုဒ မ္်ိဳးကွ်င္ဲ့ပါေတာဲ့သည္။ ေနာက္ေန႔မနက္ႏွင္ဲ့ ထ ိုည၌လည္်ိဳး ထပ္မံ မိုဒ မ္်ိဳး 

ကွ်င္ဲ့ပါေတာဲ့သည္။ ေနာက္ေန႔ ေနာက္ေန႔မွ်ာ်ိဳး၌လည္်ိဳး ထ ိုနည္်ိဳးအတို င္်ိဳးပင္ ျပ ကွ်င္ဲ့ပါေတာဲ့သည္။ ကၽြန္မသည္ စ တ္ဓာတ္ကွ်ၿပွီ်ိဳး 
အလြန္ေၾကာက္႐ံႈးြံ႕ပါသည္။ ကၽြန္မသည္ ထို အမွ်  ်ိဳးသာ်ိဳး၏အ မ္၌ ေထာင္ေျခာက္မ ေနသလ ိုခံစာ်ိဳးရၿပွီ်ိဳး ဘာဆက္လိုပ္ရမည္က ို 
လည္်ိဳး မသ ေတာဲ့ပါ။  
 


